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OZ: Cocuklarin yasadig1 akran zorbaligi ve uygulanan miidahale yéntemleri ¢ocugun sosyal gelisimi agisindan
o6nemlidir. Bu arastirmanin amact Ogretmenlerin akran zorbaligina ve zorbalikla bas etme stratejilerine iligkin
gorislerinin incelenmesidir. Nitel arastirma yontemine gore desenlenmis ¢aligmada ulagilabilir 6rneklem yolu ile 8
okul Oncesi 6gretmeni, 8 sinif 6gretmeni, 6 rehber dgretmen ve 8 ortaokul brang dgretmeni olmak iizere toplam 30
o0gretmenden yar1 yapilandirilmig gériisme sorulart kullanilarak veriler toplanmistir. Aragtirmadan elde edilen veriler
igerik analizi yontemi kullanilarak arastirmacilar tarafindan gruplandirilmistir. Arastirma sonucunda dgretmenlerin
bliyiikk bir ¢ogunlugunun akran zorbaligimi “Akranlarin birbirlerine gosterdikleri baski” seklinde tanimladiklar
goriilmigtiir. Okul 6ncesi ve smif 6gretmenlerinin smiflarinda en ¢ok fiziksel zorbalik yasandigini ifade ederken;
ortaokul brang Ogretmenlerinin siniflarinda en ¢ok sdzel zorbalik yasandigini belirttikleri goriilmiistiir. Ayrica
Ogretmenlerin biiyiik bir kismu okul olarak akran zorbaligini onlemeye yonelik politikalarin olmadigini ifade
etmiglerdir.

Anahtar sozciikler: akran zorbaligi, 6gretmen goriisleri

ABSTRACT: Peer bullying experienced by children and the methods of intervention are important for the child's
social development. The purpose of this research is to examine the views of the teachers about peer bullying and their
coping strategies with it. Data were collected using a semi-structured interview questionnaire consisting of 8 pre-
school teachers, 8 classroom teachers, 6 school counselors and 8 middle school branch teachers through convenience
sampling in the study. The data obtained from the study were grouped by the researchers using the content analysis
method. As a result of the research, it has been seen that most of the teachers describe peer violence as "pressure that
peers show to each other". While pre-school and classroom teachers stated that they experienced the most physical
bullying in their classes, it was seen that middle school branch teachers stated that they had the most verbal bullying
in their classes. In addition, most teachers have stated that there are no school policies to prevent peer bullying.
Keywords: peer bullying, teachers’ views

1. GIRiS

Cocugun, ailesinden sonra sosyal hayati ve sosyal iligkileri Ogrendigi en Onemli
cevrelerden birisi okuldur. Cocuklar okul oncesi egitime baglamalari ile beraber akran
iliskilerini deneyimlemeye de baslarlar. Akran iliskileri, bireyin bireysel isteklerini, sosyal bir
ortamda nasil yonetecegi ile ilgili olarak ¢ocuga zengin yasantilar sunar. Erken donemdeki
akran iliskileri, sosyal etkilesim ve iligkilere yon vermenin yaninda ayni zamanda bireyin ileriki
yasaminda sosyal-duygusal iliskilerine de etki edebilmektedir. Cocuklarin okula uyum
siireglerinin kolaylagmasi ve gelisimlerin desteklenmesi basta sinif ortami olmak iizere egitsel
cevrelerindeki giivenlik ve konforlarina baglidir. Uysal ve Akman (2015), sinif ortamina uyum
saglayan cocuklarin 6gretmenlerinden olumlu doniitleri daha fazla aldiklarim1 ve arkadaglart
tarafindan daha fazla kabul gordiigiinii ifade etmislerdir. Cocugun okuldaki giiven ve emniyet
duygularimi zayiflatan ve bu nedenle uyum ve ilerlemeyi bozan faktorlerden biri de bir 6lgiide
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sinif arkadaslar1 tarafindan magdur edilmektir. Diizenli olarak alay edilme ya da saldiriya
ugrayan ¢ocuk, okulu tehditkar bir yer olarak algilayabilir ve dolayisiyla okula kars1 olumsuz
tutum ve duygular besleyerek zamanla okuldan ¢ekilme davranisi gosterebilir (Kochenderfer ve
Ladd, 1996). Cocugun okul yillarinda yasayacagi bu olumsuz akran iligkileri, cocugun gelecek
yasaminda akademik ve sosyal-duygusal gelisimine zarar verebilmektedir.

Akran iligkilerine bakildiginda, olumsuz iligkiler genelde saldirganlik olarak
tanmimlanmaktadir. Saldirganligin zorbalik ve siddet gibi ¢esitli alt boyutlar1 vardir (Uysal ve
Dinger, 2012). Boulton ve Underwood (1992) magdur c¢ocuklarin yalnizlastiklarini; Alsaker
(1993), ise =zorbaliga ugrayan c¢ocuklarin, ugramayan ¢ocuklara gore sinifta daha az
sevildiklerini ifade etmistir. Olweus (1994) akran zorbaligini, esit giice sahip olmayan akranlar
arasinda daha giicsiiz olanin daha giicli olan bir kisi veya daha fazla kisinin olumsuz
eylemlerine siirekli olarak maruz birakilmasi seklinde tanimlamigtir. Akran zorbaligi, zorba ve
kurban arasinda 6gretmen ve akranlarin da bulundugu sosyal ekolojik baglamda gergeklesen
olumsuz bir etkilesimdir (Kartal, 2009) ve yalnizca okul hayatinda degil, kurbanin yetigkinlik
hayatinda etkili olabilecek uzun siireli etkilere sahiptir. Erken donemde baglayan akran zorbaligi
ise bireyin sonraki yasaminda daha karmasik bir yapiya doniisebilmektedir (Sali, 2014).
Cocuklukta bireyin maruz kaldigi zorbalik, ileriki donemlerde stres, anksiyete, hastalik,
depresyon diizeylerinde artig ve intihar fikri gibi kotli miraslar birakabilmektedir (Humphrey ve
Crisp, 2008). Alan yazinda yapilan arastirmalar tarafindan yapilan galigmalar, erken donemde
zorbalik gosteren cocuklarin ileriki hayatlarinda akademik basarisizlik, okuldan uzaklasma,
antisosyal problemler, siddet ve madde bagimlilig1 gibi sorunlara daha yatkin olduklarini
gostermektedir (Costello, Foley ve Angold, 2006; Egger ve Angold, 2006).

Alan yazinda, erken ¢ocukluk doneminde akran zorbaligi ile ilgili olarak yapilan ulusal ve
uluslararasi pek ¢ok calisma bulunmaktadir. Alsaker (1993) tarafindan yapilan arastirmada 5-7
yaslar arasindaki 120 Norve¢li ¢ocugun, %12,5’inin potansiyel kurbanlar olabilecegi ifade
edilmektedir. Kochenderfer ve Ladd (1996), Amerika’nin bati bolgesindeki yas ortalamalari 5,5
olan, okul 6ncesi donemdeki 200 c¢ocukla ¢aligmislardir. Arastirma sonucunda cinsiyete gore
zorbaliga ugrama tiirlerinde anlamli bir farklilik bulunmazken, erken donemde akran
zorbaliginin alan yazinda yapilan 6nceki ¢alismalarda rapor edilenden daha yaygin oldugu ifade
edilmistir. Arastirmada ¢aligma grubuna dahil edilen ¢ocuklarin yaklasik %50’si zaman zaman
magdur konumuna diistiiklerini ifade etmisler ve dogrudan sozel zorbaligin fiziksel zorbaliga
gore daha yaygin goriildiigii sonucuna ulasilmistir. Griinigen, Perren, Nagele ve Alsaker (2010)
Isvigre’de anaokuluna devam eden cocuklarm akran kabulii ve magduriyet durumlarin
inceledikleri arastirmalarinda, gdgmen cocuklarmn Isvigreli akranlarina gére, sinif arkadaslaria
gore daha az kabul edildiklerini ve daha fazla magdur konumuna diistiiklerini tespit etmislerdir.

Akran zorbaligina dahil olan ¢ocuklarin davraniglari ve kisisel 6zellikleri de aragtirmalara
konu olmustur. Perren ve Alsaker (2006), yaptiklar1 arastirmada anaokullarinda kurban
roliindeki ¢ocuklarin hem zorba hem kurban roliindeki ¢ocuklarin ve zorba roliindeki ¢ocuklarin
sosyal davranislarii ve akran iligkilerini incelemislerdir. Arastirma sonucunda, kurbanlarin
daha itaatkér, izole, ¢cekingen olduklari, daha az isbirlikci sosyal 6zellikler gosterdikleri, liderlik
Ozelliklerinin ve oyun arkadaglarinin daha az oldugu tespit edilmistir. Arastirmada zorbalar ve
hem kurban hem zorbalarin ise akranlarina gore daha saldirgan olduklan ifade edilmistir. Hem
kurban hem zorba ¢ocuklarin da kurban cocuklar gibi, daha az isbirlik¢i sosyal &zellikler
gosterdikleri, liderlik 6zelliklerinin ve oyun arkadaslarmin daha az oldugu bulunurken; zorba
cocuklarm daha az olumlu kisilerarasi iliskilerinin ve liderlik 6zelliklerinin daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Sar1 (2014) tarafindan 5-6 yas grubunda 243 g¢ocukla yapilan arastirmada erkek
cocuklarm akran siddetine maruz kalma puanlarinin, kiz ¢ocuklara gore anlamli derecede
yiiksek oldugu bulunmustur. Aragtirmada ayrica olumlu Kigileraras1 davranis sergileme arttik¢a
akran siddetine maruz kalmanin azaldig1 bulunmustur. Alan yazinda akran zorbaligini 6gretmen
ve Ogretmen adaylarinin goriisleri ile inceleyen galismalar da yer almaktadir. Kartal (2009)
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tarafindan gerceklestirilen ¢alismada 6gretmen adaylariin uygulama okullarindaki zorbaliklarla
ilgili degerlendirmeleri incelenmistir. Arastirma sonucunda 0gretmen adaylari tarafindan en ¢ok
sozel zorbaligin yasandigi, zorbalig1 daha ¢ok erkeklerin yaptigi, zorbaliga maruz kalmaya en
cok konusma giicliigliniin neden oldugu belirtilmistir.

Akran zorbaligi ile ilgili ortaokula devam eden ogrencilerle yapilan caligmalar da
mevcuttur. Burnukara ve Uganok (2012) 868 ortaokul ve lise ogrencisiyle yaptiklar
aragtirmada, Ogrencilerin %31,9’unun akran zorbaligina dahil oldugu tespit edilmistir.
Erkeklerin fiziksel zorbalikla, kizlarin ise iliskisel zorbalikk ve esyalara zarar verme
davranislariyla karsi karsiya kaldiklari goriilmiistiir. Giiven (2015) tarafindan 200 ortaokul
Ogrencisi ile yapilan arastirmada, cinsiyet agisindan akran zorbaligina maruz kalmada kiz ve
erkek Ogrenciler arasinda anlamli bir farklilagma olmadigi ancak zorba olma durumunda
erkeklerin zorbalik davranis1 yapma sikliklar kizlardan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Sosyoekonomik diizey agisindan akran zorbaligina bakildiginda ise diisiik sosyoekonomik
diizeyden gelen Ogrencilerin daha fazla akran zorbaligi davranislarina maruz kaldiklar
belirtilmistir. Celik, Celen ve Seferoglu (2015), ortaokullarda siber zorbaligi inceledikleri
aragtirmalarinda, &grencilerin  %48,7’sinin  sanal zorbaliga ugradigini, %47,1’inin ise
bagkalarinin yasadigi zorbaliga tanik oldugunu ifade etmislerdir.

Metin-Aslan ve Tugrul (2013) tarafindan yapilan arastirmada c¢ocuklarin zorbalik
davraniglarinin; okul oncesi donemdeki ¢ocuklarin akranlariyla bir araya geldikleri simif ve dig
bahge oyun alanlarinda gergeklestigi ifade edilmistir. Ogrencilerin davranis problemlerini
diizenleme noktasinda ilk akla gelen kisi dgretmenlerdir. Ogretmenler zorbalik davranislari ile
siklikla kargilagirlar. Okul Oncesi egitim kurumlarinda akran iligkilerinin sekillenmesinde
Ogretmenlerin de pay1 biiytiktiir. Huesmann ve Eron (1984) 6gretmenlerin roliinii, zorbanin,
kurbana yonelik davranigi sonucunda tepki almadiginda bu durumun izleyenler ve zorba igin
pekistirme anlamina gelecegini ifade ederek belirtmistir (akt. Kartal, 2009). Ogretmenin
verecegi tepkiler ve uygulayacagi stratejiler zorbaligi engelleyebilecegi gibi zorbaligin
pekismesine de neden olabilir. Dolayisiyla zorbaliga karst 6gretmenin tutumu, izledigi strateji
ve miidahale yollar1 zorbaligin engellenmesi ve tekrarlanabilirliginin engellenmesi agisindan
onemlidir. Verimli bir egitim 6gretim atmosferi olusturabilmek i¢in, dgretmenlerin ¢ocuklar
arasindaki iligkileri anlamalar1 ve akran iligkilerini g6z Oniinde bulundurarak stratejiler
gelistirmeleri gerekmektedir. Ogretmenlerin akran zorbaligi hakkindaki farkindaligi, stratejileri
ve Onleme c¢aligmalar1 erken miidahalenin sosyal ve toplumsal acidan yararlar1 arasinda
gosterilebilir. Farkli egitim basamaklarinda goérev yapan Ogretmenlerden alinan goriisler,
zorbaligin egitim kademelerinde nasil farklilagtigini, Ogretmenlerin zorbaligin nedenlerine
iligkin goriislerini, farkli kademelere gore 6gretmenlerin hangi stratejileri uyguladigini ve ne tiir
¢Oziim Onerileri sunduklarini ortaya ¢ikaracaktir. Bu bilgiler 1s18inda, farkli kademeler ve kurum
tiplerinde gorev yapan Ogretmenlerin akran zorbaliginin nedenlerine ve tiirlerinin sikligina
iligkin gorlislerinin arastirilmas1 akran zorbaligini Onlemeye yoOnelik c¢alismalara katki
saglayacaktir.

Bu aragtirmanin amaci, okul 6ncesi, sinif, rehberlik ve psikolojik danigmanlik, orta okul
brans 6gretmenlerinin (Tiirk¢e, matematik, fen bilgisi) akran zorbaligina iliskin goriislerini ve
zorbalikla bas etme stratejilerini incelemektir. Arastirmanin problemini “Ogretmenlerin akran
zorbaligina iliskin goriisleri ve zorbalikla bas etme stratejileri nelerdir?”” sorusu olusturmaktadir.
Aragtirmanin alt problemleri dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmistir:

Ogretmenlerin akran zorbaligi tamimlari ve akran zorbaligmin olasi nedenlerine iliskin
goriisleri nelerdir?

Ogretmenlerin siniflarinda karsilastiklar1 akran zorbalig tiirleri nelerdir ve farkli grenim
kademelerinde akran zorbaliginin sekli degismekte midir?
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Ogretmenlerin akran zorbaligina yonelik uygulamalari ve miidahale stratejileri nasildir?

Ogretmenlerin akran zorbahigi ile bas etme konusunda ideal ¢dziim Onerileri ve
beklentileri nelerdir?

2. YONTEM

Bu boliimde arastirma modeli, c¢alisma grubu, veri toplama araci ve verilerin
toplanmasina iligkin kisimlara yer verilmistir.

2.1. Arastirma Modeli

Ogretmenlerinin akran zorbaligina iliskin goriisleri ve zorbalikla bas etme stratejilerinin
incelendigi bu arastirma nitel bir calismadir. Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden yari
yapilandirilmig goriisme teknigi kullanilmistir. Yari yapilandirilmig goriisme, arastirmacilar
tarafindan sorularin ve siralamasinin 6nceden belirlendigi ve goriisiilene agik uglu sorularda
derinlemesine bilgi vermeye imkan saglayan bir iletisim siirecidir (Biiytlikoztiirk, Kili¢c Cakmak,
Akglin, Karadeniz ve Demirel, 2012). Arastirmada goriisme sorular1 katilimcilara yiiz yiize
goriisme yoluyla sorulup, ses kayit cihazi kullanilarak kaydedilmistir. Arastirmada nitel
aragtirma yontemlerinden icerik analizi yontemi kullanilarak veriler analiz edilmistir. Igerik
analizi, birbirine benzeyen verileri, belirli temalar ¢ergevesinde bir araya getirmek ve organize
ederek yorumlamaktir (Yildirim ve Simsek, 2006).

2.2. Calisma Grubu

Tablo 1: Caliyma grubuna dahil edilen 6@retmenlerin 6zellikleri

F f f
Brans Mesleki Deneyim Akran Zorbahgma iliskin Egitim
Durumlari

Okul dncesi 8 1-5yil 10 Herhangi bir egitim almamis. 10
Smf 8 6-10 y1l 12 Egitim hayatinda ders almus. 10
PDR 6 11-15y1l 2 Seminere Katilmus. 6
Ortaokul brang 8 16 yil ve lizeri 6 Konu ile ilgili makale okumus. 2
Toplam 30 Toplam 30 Bireysel olarak arastirma yapmus. 2
Egitim Durumu Kurum Tiirii Toplam 30
Lisans 25 Ozel 8
Yiiksek lisans 5 Devlet 22
Toplam 30 Toplam 30

Arastirmanin ¢aligma grubunu ulasilabilir 6rneklem yoluyla 8 okul oncesi 6gretmeni, 8
sinif dgretmeni, 6 rehber 6gretmen ve 8 ortaokul bransg 6gretmeni olmak lizere toplam 30
ogretmen olusturmustur. Ogretmenlerden 5°i yiiksek lisans 25’1 ise lisans derecesine sahip; 10
ogretmenlerin 10°u 1-5 y1l, 12’si 6-10 yil, 2’si ise 11-15 yil arasinda degisen mesleki deneyime
sahipken, 6 dgretmenin mesleki deneyimi 16 yil ve iizeridir. Ogretmenlerin 8’i 6zel okulda,
22’si devlet okulunda gérev yapmaktadir. Caligma grubunu olusturan 6gretmenlerin 10’u akran
zorbalig ile ilgili herhangi bir egitim almadiklarini, 10’u egitim yagsamlarinda bu konuda ders
aldiklarini, 2’si bu konuda makaleler okuduklarini, 6’s1 seminere katildiklarim ve 2’si ise
bireysel olarak arastirma yaptiklarini ifade etmislerdir.

2.3. Veri Toplama Araci

Aragtirmada veriler yarn yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak elde edilmistir.
Goriligme formu gelistirilirken alan yazindan faydalanilarak sorular hazirlanmis daha sonra ii¢
alan uzmanindan alinan uzman goriisleri dogrultusunda son hali verilmistir. Gériigme formunda
akran zorbaligmin tanimu, cesitleri, sinifta karsilagilma durumlari, 6gretmenlerin uyguladiklar
stratejiler ve ¢6ziim onerilerine iligkin 12 adet agik uglu soruya yer verilmistir:
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2.4. Verilerin Toplanmasi

Calismaya katilimda goniilliiliik ilkesi esas alinmistir. Goriisiilen 6gretmenlere ¢alismanin
konusu ve amact hakkinda bilgi verilerek istekli olan dgretmenlerle goriismeler yapilmistir.
Arastirmada ilk olarak kapsam gecerliligin saglanmasi1 amaciyla, ekim aymin son haftasinda {i¢
ogretmenle pilot goriisme yapilmis ardindan kasim ay1 igerisinde toplamda 30 &gretmenden
veriler toplanmuistir. Goriismeler 6gretmenlerle arastirmacilar tarafindan birebir olmak iizere,
30-45 dakika araliginda gergeklestirilmis ve ses kaydi alinmustir. Goériismeler arastirmacilar
tarafindan tek tek yaziya dokiilmiis ve bu kayitlar dogrultusunda icerik analizi yapilmistir.
Ogretmenlerin verdigi yamtlarin gizliligini koruyabilmek icin okul oncesi Ogretmenlerine
“OKL”, smif o&gretmenlerine “SNF”, orta okul brans 6gretmenlerine “ORTA”, psikolojik
danisma ve rehberlik 6gretmenlerine “PDR” kodlar1 verilmis ayrica ilk goriisme yapilan
Ogretmenden baslanarak her bransa kendi icinde “OKL-1, OKL-2; PDR-1, PDR-2” gibi
numaralar verilmigtir,

i. Gegerlik ve Giivenirlik: Arastirmacilar arasi tutarliligin ve i¢ gegerliginin saglanmasi
icin pilot uygulamalar yapilmistir. Arastirma sorulart hazirlandiktan sonra arastirmacilar
tarafindan ii¢ alan uzmanina gonderilmis ve goriisleri dogrultusunda diizenlemeler yapilmistir.
Kapsam gegerliginin saglanmasi amaciyla, ekim aymin son haftasinda ii¢ 6gretmenle pilot
goriisme yapilmig, ardindan kasim ay1 igerisinde toplamda 30 6gretmenden veriler toplanmustir.
Veriler, alan yazin ve 6gretmen goriislerine dayanilarak her iki aragtirmaci tarafindan kod ve
kategorilere ayrilarak icerik analizi yapilmistir. Verilerin gruplandirilmasinda aragtirmacilarin
ikisi tarafindan ayr1 ayr1 kodlama yapilmis, kodlama sonrasinda olusan farkliliklar aragtirmacilar
tarafindan tekrar degerlendirilerek goriis birligi saglanarak analizler tamamlanmustir.

3. BULGULAR

Aragtirmanin bu bdliimiinde goriisme formunda yer alan sorular 1518inda 6gretmenlerin
akran zorbaligina iligkin goriisleri ve zorbalikla bas etme stratejilerine iliskin bulgulara yer
verilmistir.

Tablo 2: Ogretmenlerin zorbalig tamimlama bigimleri.

Tema  Kod Okul Ortaokul
oncesi Sumf PDR brans Toplam
®) () ® ® (H)
~ Bir kigiye baski kurmak 4 3 1 3 11
= E Kisiyi bir konuda zorlamak 2 2 2 2 8
T § _Kisiyi rahatsiz eden olaylar 3 2 3 1 9
N F Kisiye siddet uygulamak 0 3 0 4 7

Tablo 2°de gorildigii lizere 6gretmenlerin zorbaligin tanimina iliskin verdigi yanitlar
incelendiginde, 8 okul oncesi 6gretmeninden 4’ii “Bir kisiye baski kurmak” seklinde, 8 smif
ogretmeninden 3’1 “Kisiyi bir konuda zorlamak”, 3’1 ise “Kisiye siddet uygulamak” seklinde, 6
rehber oOgretmenden 3’4 “Kisiyi rahatsiz eden olaylar” seklinde ve 8 ortaokul brans
ogretmeninden 4’1 “Kisiye siddet uygulamak” seklinde tanimlamalar yapmuglardir. Ayrica okul
oncesi 0gretmenlerinden ve rehber 6gretmenlerden higbiri “Kisiye siddet uygulamak™ ifadesini
kullanmamiglardir. Genel olarak 30 6gretmenden 11°i zorbaligi “Bir kisiye baski kurmak”
seklinde tanimlamada bulunmuslardir.

“Zorbalik size gore neyi ifade etmektedir?” sorusuna verilen baz1 cevaplar su sekildedir:

“Bir baskasina istemedigin sekilde davranmak, rahatsiz etmek, rencide etmek,
zor durumda birakmak ve duygusal olarak ypratmak.” (OKL-3)
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“Bir kiginin karsisindaki kisiye baski ve zor kullanarak, karst tarafin istemedigi
seyleri yaptirmasi.” (SNF-4)

“Birinin karsi tarafa baski ve ozellikle fiziksel siddet uygulamasi.” (ORTA-1)

“Kiginin karsisindakine zorla ve istemedigi bir seyler yaptirmasi.” (PDR-3)

Tablo 3: Ogretmenlerin akran zorbaligim tamimlama bicimleri.

Tema Kod Okul Ortaokul
oncesi Smf PDR brans Toplam
() @) @) @) ()

Akranlarin birbirine gosterdigi olumsuz

= E” g davranislar 3 2 ! ! !
i .§ 5 Akranlarin birbirlerine gosterdikleri baski 6 2 3 5 16
< s Akranlarin birbirine gosterdigi siddet 2 3 1 3 9

Akranini bir konuda zorlamak 0 2 2 0 4

Tablo 3’te goriildiigii tizere, akran zorbaliginin tanimina iliskin 8 okul Oncesi
Ogretmeninden 6’s1 “Akranlarin birbirlerine gosterdikleri baski”, 8 sinif 6gretmeninden 3’
“Akranlarin birbirine gosterdigi siddet”, 6 rehber Ogretmenden 3’ ve 8 ortaokul brang
Ogretmeninden 5’1 “Akranlarin birbirlerine gosterdikleri baski1”, seklinde tanimlamistir. Buna
karsilik okul Oncesi 6gretmenlerinden ve brans Ogretmenlerinden higbirinin “Akranin1 bir
konuda zorlamak” ifadelerini kullanmadiklart goriilmustiir. Ayrica 30 6gretmenden 16’s1 akran
zorbaligini, “Akranlarin birbirlerine gosterdikleri baski” seklinde tanimlamiglardir.

“Akran zorbalig1 size gore neyi ifade etmektedir?” sorusuna verilen bazi cevaplar su
sekildedir:

“Benim gordiigiim zorbalik birincisi bir arkadasin segiyor onunla birlikte her
seyi yapmak istiyor ben ne dersem onu yapacaksin seklinde. Mesela benim
arkamdan kosacaksin sen bu oyunu oynayacaksin. Mecburiyet kaynakl
olabiliyor. Ornegin birinin annesi ikisini de okula getiriyor onun annesinin
arabast var bu yiizden kurban olan ¢ocuk kendini diger ¢ocugun dediklerini
yapmak zorunda hissediyor. Ikincisi satasma seklinde olabilivor kiiciik yas
oldugu i¢in zorbalik daha ¢ok oyun seklinde.” (OKL-6)

“Kendisiyle yasit olan arkadasindan kendisini iistiin goriip onu hem fiziksel
hem de davranis ve sozleriyle ezmesi.” (SNF-6)

“Akran zorbaligi belli bir yas araliginda olanlarin erkek ya da kiz cinsiyet fark
etmeksizin  her tirlii  siddete meylederek  karsidaki  kisinin  kendini
koruyamayacak dereceye gelene kadar tizerinde kurdugu baskidir.” (ORTA-4)

“Kendi yas grubundaki kisinin ozgiirliigiinii kisitlamak siddete maruz
birakmak.” (PDR-4)

Tablo 4: Ogretmenlerin akran zorbaliginn tiirlerini tamimlama bicimleri.

Tema Kod Okul Ortaokul
oncesi Simf PDR brans Toplam
(®) () ) () ()
Fiziksel Zorbalik 6 6 5 8 25
- Sozel Zorbalik 2 3 4 4 13
= = 5 Psikolojik/ Duygusal Zorbalik 6 4 4 7 21
L .§ E Diger (farkl yaslara yonelik olabilir,
< Nia siber zorbalik, iletisimi engelleyen 2 1 3 1 7
zorbalik)
Bilmiyorum 0 1 0 0 1
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Tablo 4’te gorildiigh tizere akran zorbaliginin gesitleri sorusunda 8 okul Oncesi
ogretmeninden 6’s1  “Fiziksel Zorbalik” ve “Psikolojik/Duygusal Zorbalik”, 8 smuf
ogretmeninden 6’s1 “Fiziksel Zorbalik”,6 rehber 6gretmenden 5°i “Fiziksel Zorbalik” ve 8
ortaokul brans oOgretmeninden 8’i “Fiziksel Zorbalik” seklinde belirtmislerdir. Akran
zorbaliginin cesitleri nelerdir sorusuna smif Ogretmenlerinden biri “bilmiyorum” cevabini
vermistir. Ogretmenlerin hepsinin verdigi cevaplara bakildiginda 30 dgretmenden 25°i “Fiziksel
Zorbalik” tiirliniin agirhigindan s6z etmislerdir.

“Akran zorbaliginin g¢esitleri var midir? Varsa nelerdir?” sorusuna verilen bazi cevaplar
su sekildedir:
“Fiziksel ve psikolojik.” (OKL-2)
“Var. Dille yani sozel zorbalik ve fiziksel zorbalik fiziksel zorbalik daha ¢ok
rastlantyor ama daha ¢ok iz birakan sézel zorbalik oluyor.” (SNF-8)

“Evet, farkl tiirleri var. Fiziksel zorbalik, bu genelde fiziksel siddetle ortaya
¢ctkiyor, ogrencilerin birbirine vurmast gibi. Sozel zorbalik var, karsisindaki
kisiyi asagilamak kiiciimsemek olabilir. Psikolojik zorbalik da genelde diglama
davramglar:.” (ORTA-4)

“Evet, tabii ki de var fiziksel zorbalik duygusal zorbalik sézel zorbalik. Sozel
zorbalik duygusal zorbaligin i¢ine girebilir.” (PDR-5)

Tablo 5: Ogretmenlerin simflarinda en sik gordiikleri akran zorbalig tiirleri.

Tema Kod Okul Ortaokul
oncesi  Smmf  PDR brang Toplam
®) 0 U] U] ()
= Fiziksel Zorbalik 4 5 3 2 14
» E E Sozel Zorbalik 0 2 2 5 9
7 & Psikolojik/ Duygusal Zorbalik 3 2 5 4 14
Lﬁ z _-g Diger (Okul 6ncesi donemdeki davraniglar
s 5 zorbalik olarak isimlendirilemez, sanal 2 1 1 0 4
N

zorbalik, ekonomik zorbalik)

Tablo 5’te incelendiginde 6gretmenlerin siniflarinda en sik karsilastiklar1 zorbalik tiiriine;
8 okul oncesi Ogretmeninin 4’i ve 8 siif Ogretmenin 5’1 “fiziksel zorbalik”, 6 rehber
Ogretmenin 5’1 “psikolojik/ duygusal zorbalik”, 6 rehber 6gretmenin 5’1 “sdzel zorbalik” la
karsilastiklarini  belirtmislerdir. Ogretmenlerin geneline bakildiginda ise 30 Ogretmenden
14’{iniin fiziksel zorbalik ve psikolojik/ duygusal zorbalikla siniflarinda siklikla karsilastiklarini
belirtmistir. Rehber 6gretmenlerin gorev aldiklar1 okul tiirlerine goére verdikleri cevaplara
detayli bakildiginda, bu goriislerin desteklendigi goriilmektedir. Ayrica okul Oncesi
ogretmenlerinden biri “Okul éncesi donemdeki davramiglar zorbalik olarak isimlendirilemez”
seklinde ifade ederken okul Oncesi Ogretmenlerinden biri ve simif 6gretmenlerinden biri
“ekonomik zorbaliga” dikkat ¢ekmis, bunlara ek olarak smif O0gretmenlerinden biri “sanal
zorbalik” ifadesiyle zorbalik ¢esitleri hakkinda goriislerini sunmuslardir.

“Sinifinizda en sik gozlemlediginiz akran zorbalig: tiirii nedir?” sorusuna verilen bazi
cevaplar su sekildedir:

“Okul oncesi donem igin zorbaliktan bahsedilemez bence yani yapilan
davramglar: akran zorbaligi olarak degerlendirmek miimkiin degil. ” (OKL-8)

“Alay etme sik¢a oluyor ve bir de dfke kontrolii saglayamayip fiziksel siddet
goriiliiyor.” (SNF-1)

“Sozel olan ilk olarak géze ¢arpryor.” (ORTA-5)
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“Anaswnifi PDR’si olarak bu yas grubunda neredeyse hi¢ rastlamiyoruz. Bu yag
grubu bu davranisi heniiz gozlemleyip deneyimlememis oluyor ve davranislar
¢cok sevgi dolu oluyor. Ancak Gegen yil TEOG gruplart ile ¢alisirken ergenler
arasinda ¢ok sik gordiigiim bir durumdu. Arkadas Whatsapp gruplarindan
birini atmak, soyutlamak, diger arkadaslarin onla konusmamasi icin digerleri
arkadaslarim orgiitlemek, grupta sevilmeme, diglanma, onun gibi goriinme gibi
psikolojik baskilarla tehdit ederek digerlerinin de o kisi ile arkadaslhigini
engelleme, zorla kendi isini yaptirma ozellikle tuvaletlerde bir takim
zorlamalara maruz birakarak bunlart aile ya da herhangi birine anlattiginda
tuvalette yapilanlari anlatarak rezil etmekle tehdit etme gibi pek ¢cok kalp
davranisa sahit oldum.” (PDR-2)

Tablo 6: (")gretmenlerin zorba ¢ocuk davranisi agiklamalari.

Tema Kod Okul Ortaokul
oncesi Simf PDR brans Toplam

U] () U] U] U]
- Baski kurmak 3 1 3 2 9
s §n £ " Siddet gostermek 3 7 1 3 14
5 2 g Davranisi siirekli yapmak 2 2 4 0 8
N S S Arkadasimin 6zgiirliigiini kisitlamak 0 1 1 2 4
Diger (iletisim kuramamak) 1 0 0 1 2

Tablo 6’da goriildiigli tizere, bir ¢ocugu zorba olarak nitelendirme sorusunda 8 okul
oncesi 0gretmeninden 3’ ¢ocugun baski kurmasi gerektigini ve siddet gostermesi gerektigini
belirtirken, 8 simif dgretmeninden 7°si gocuklarin siddet gdstermesi gerektigini belirtmis, 6
rehber 6gretmenden 4’ ¢ocugun davranis stirekli yapmasi gerektigini bildirmis ve 8 ortaokul
brans dgretmeninden 3’ii cocugun siddet gostermesi gerektigini belirtmistir. Ogretmenlerin
genelinde ise, 30 Ogretmenden 14’1 bir ¢ocugun zorba olabilmesi i¢in siddet gostermesi
gerektigini belirtmiglerdir.

“Bir ¢ocuga zorba demek icin ne yapmasi gerekir?” sorusuna verilen bazi cevaplar su
sekildedir:

“Siddet uygulamasi gerekir.” (OKL-1)

“Yani, ¢cocuk gerek sozlii gerekse fiziksel davraniglart karsi tarafta yipratici bir
etkiye neden olacak davranislar sergiliyorsa zorbalik yapiyordur.” (SNF-2)

“Her durumda ve her sartta kendini hakli gériiyorsa ve kendi diistincelerini
baskalarina benimsetmeye ¢alistyorsa, bunu da farkl yollarla davranis haline
dokiiyorsa zorba diyebiliriz.” (ORTA-5)

“Aynmt davranisi siirekli olarak yapmasi gerekir ve konusmalara ragmen
davranigi tekrar etmesi gerekir.” (PDR-4)

Tablo 7: Ogretmenlere gore ¢ocuklarin zorbalik yapma nedenleri.

Tema Kod Okul Ortaokul
oncesi  Smmf PDR brans Toplam
® ® ) ® ®

Kisisel 6zellikler (mizag, kisilik 6zellikleri, 3 5 3 6 17

En T fiziksel 6zellikler)

= T Ailesel faktorler (ebeveyn tutumlari, ailenin 6 5 4 5 20
2 3 sosyoekonomik diizeyi, aile i¢i iligkiler)

N Cevresel faktorler (yakin ¢evre, sosyal ortam, 1 2 1 1 5

semt)

Tablo 7°de goriildiigii iizere zorbalik yapma nedenlerini sorusunda 8 okul Oncesi
ogretmeninden 6’s1, 8 sinif 6gretmeninden 5’i ve 6 rehber 6gretmenden 4’1 ailesel faktorlere,
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sinif Ogretmenlerinin 5’1, ortaokul brang Ogretmenlerinden 6’s1 ise kisisel Ozelliklere
baglamaktadir. Ogretmenlerin tiimiine bakildiginda ise 30 6gretmenden 20’si zorbaligin
nedenini ailesel faktorlere baglamaktadir.

“Zorba roliindeki cocugun hangi o6zellikleri veya hangi nedenler ¢ocugun zorbalik
yapmasina neden olur?” sorusuna verilen bazi cevaplar su sekildedir:

“Kisilik ozellikleri her seyden once kisilige gideriz aile faktorii sosyoekonomik
diizey psikolojik dayamikllik yasadigi cevre zorbalik yapmasina neden
olabilir.” (OKL-8)

“dile icinde gordiiklerini yansitiyorlar, mesela cuma giintinden beri bir veli ile
goriisiiyorum, anne-baba ayriigi ¢cocugun olumsuz davraniglarinin artmasina
neden oldu. Ailenin bu tiir davramgslar: ¢ocuga yansiyor.” (SNF-2)

“dileden rol model alinmis olabilir kardes ya da anne babadan ornek almis
olabilir hir¢in oldugu igin olabilir.” (ORTA-7)

“dAilede iletisim problemi olan ¢ocuklar genellikle akran zorbaligini yapiyor.
Ozgiiveni diisiik ama ézgiiveni yiiksek gibi davranan cocuklar ya da dikkat
cekmek i¢in bazilarinda ailede siddet oluyor.” (PDR-6)

Tablo 8: Ogretmenlere gore cocuklarin zorbahiga ugrama (kurban olma) nedenleri.

Tema Kod Okul Ortaokul
oncesi  Simf  PDR brang Toplam

U] U] U) ) )
Kisisel ozellikler (mizag, kisilik 6zellikleri,
fiziksel dzellikler) 8 8 6 8 30

E" « E Ailesel faktorler (ebeveyn tutumlari, ailenin 1 1 2 5 6
= § S sosyoekonomik diizeyi, aile i¢i iliskiler)

IR ] .

S %n ko ge?]/gesel faktorler (yakin ¢evre, sosyal ortam, 1 0 0 1 9

Tablo 8’de goriildiigli tizere kurban olma nedenlerini okul oncesi 6gretmenlerinin 81,
siif 6gretmenlerinin 8’1, rehber 6gretmenlerin 6’s1 ve ortaokul brang 6gretmenlerinin 8’1 kisisel
ozelliklere baglamaktadir. Bagka bir degisle brans farki olmaksizin tiim 6gretmenler zorbaliga
ugrama nedenini cocugun kisisel 6zelliklerine baglamaktadir.

“Zorbaliga ugrayan c¢ocugun hangi 6zellikleri veya hangi nedenler ¢ocugun zorbaliga
ugramasina neden olur?” sorusuna verilen bazi cevaplar su sekildedir:

“Kendisini savunamamasi, sozel ve fiziksel olarak savunamamasi, kaynastirma
ogrencileri yetigkin destegi alamamasi yetigkine séyleyememesi yani etrafindan
destek alamadigt icin.” (OKL-5)

“Sessiz mazlum kibar davranilarak biiyiitiilmiis kibar olmasi ogiitlenmis
kavgadan uzak dur diye biiyiitiilen ¢ocuklar.” (SNF-8)

“Kendilerini ifade edemiyorlar. Giice karsi hemen boyun egiyorlar. Yine
aileden ve cevreden de kaynaklanabiliyor. Maddi durumun verdigi ¢aresizlik
cevreden gelen bir etki olabilir mesela. Ya da ailede fikirlerine deger
verilmiyorsa, ¢ocuk fikrini ifade ettiginde aile tarafindan geri piiskiirtiiliiyorsa,
ozgtiveni kirtliyor ve bu okul hayatina da yanstyor.” (ORTA-3)

“Daha dnce zorbaliga ugrayan ¢ocugun tekrvar basina gelme olasiligi daha
yiiksek. Cekingen daha ice doniik duygularini ifade etmekte zorlanan ¢ocuklar.
Ozgiiven sitkintist yastyor ¢ocuklar.” (PDR-5)
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Tablo 9: Ogretmenlerin akran zorbaligina iliskin uyguladiklar1 miidahale stratejileri.

Tema Alt Kod Okul Ortaokul

Tema oncesi Smf PDR brans Toplam

() () () () U]
Miidahalenin ~ Zorbaya yonelik (6grenci ile
Yonii konugma, aile ile goriigsme, 7 7 5 7 2
rehberlik servisine yonlendirme

. vb.)
:% Kurbana yonelik (6grenci ile
= konusma, aile ile goriisme, 5 4 4 3
g rehberlik servisine yonlendirme 16
2 vb.)
= — — =
< Smfi¢i (etkinlikler, 6rnek olay 3 2 2 2 9
= sunma vb.)
= Miidahalenin  Ogrenci ile konusma, 6grenciye
__: Tiiri empati yapma}'ve I.<er.1.d|n|. 5 7 4 6 29
= korumasina yonelik dneride
2 bulunma
5 - - -
S Aile, okul idaresi ve rehber 7 2 4 4 17

Ogretmenle goriisme

Swf i¢i etkinliklerde konuyu
isleme, sinif yonetimiyle ilgili 2 2 2 0 6
onlemler alma

Tablo 9’da goriildiigii tizere akran zorbaligina iliskin dort farkli branstaki 6gretmenlerin
de cogunlugunun zorbaya yonelik miidahale uyguladigi goriilmektedir. Akran zorbaligina iliskin
uyguladiklar1 miidahale tiri agisindan 8 smif &6gretmeninden 5°i ve 8 ortaokul brans
ogretmeninden 6’s1 6grenci ile konugma, Ggrenciye empati yapma ve kendini korumasina
yonelik oneride bulunma seklinde yontemler kullanmakta; 8 okul 6ncesi 6gretmeninden 7’si
aile, okul idaresi ve rehber 6gretmenle goriisme yontemini kullanmakta olduklart bulunmustur.
Rehber Ogretmenler ise her iki yontemi de siklikla kullandiklarimi ifade etmislerdir. 30
ogretmenlerin 22’sinin zorbaya yo6nelik miidahale tiiriinii kullandiklari ve 22’sinin miidahale
yonii olarak “6grenci ile konusma, 6grenciye empati yapma ve kendini korumasina yonelik
oneride bulunma” miidahale stratejilerinde faydalandiklari belirlenmistir.

“Zorbalig1r anladigimiz durumlarda neler yapiyorsunuz, nasil bir miidahale stratejisi
uyguluyorsunuz? (Zorba ve kurban ve sinif i¢i agisindan nelere dikkat ediyorsunuz?)” sorusuna
verilen bazi cevaplar su sekildedir:

“Zorbalik yapan c¢ocukla konusurum empati yaptrmaya ¢aliszrim  bu
davranislarin kuraldist oldugunu soylerim mola yontemini uygularim.” (OKL-
5)

“Once gozlem yapiyorum, nedenini Ogrenmeye calisiyorum, okul rehber
ogretmeni ile konusup veliye bilgi veriyoruz, 6zel okul oldugumuz icin ¢ocuga
pek bir yaptirimimiz yok. Cocukla konusuyoruz, ¢ocuga zaman veriyorum.
Sonrasinda davramst tekrarvlayp tekrarlamamasina gére odiil veya ceza
veriyorum.” (SNF-6)

“Kurbanlarla birebir konusup karsi koymamasi gerektigini ¢ekinmemesi
gerektigini soyliiyorum. Herhangi bir sey oldugunda ogretmenlere soylemesi
gerektigini séyliiyorum. Zorbalar disiplin cezasiyla, simifta kalmakla, sufini
degistirmekle tehdit ediyoruz ¢iinkii konusmaktan anlamiyoriar. Okulun
bulundugu c¢evre ¢ok diisiik oldugu icin sadece tehdit ile bas edebiliyoruz.”
(ORTA-7)

“Gegenlerde yasadigim bir olaydan bahsedeyim. Siirekli bir kisi tarafindan
zorbaliga ugruyordu, gecen giin zorba oldu. Kurban aym zaman da zorba,
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zorba aynmi zaman da kurban olabiliyor. Sorular sorarak kendilerinin
diigiinmesini saglyorum, durumu empati kurdurarak sorgulatmaya ¢alistyorum.
“Sen olsan ne yaparsin?”, “Sence boyle yapmasi dogru mu?” gibi sorularla
diisiinmesini saglyyorum. Konuyu sunif icinde bazi ¢atisma ornekleri ve oyunlar
sunarak ¢oziim onerilerini alarak islemeye c¢alisiyorum. Daha ¢ok kurbam
konusturuyorum. Zorba kurban rolleri degistiginde bu empati i¢in énemli bir
firsat oluyor.” (PDR-1)

Tablo 10: Ogretmenlerin akran zorbahig durumunda is birligi yaptiklari kisiler.

Tema Kod Okul Ortaokul
oncesi  Simf PDR brans Toplam

U] () U] U] (H)
s opg _Ale 7 6 6 5 24
20 2SS Diger Ogretmenler 2 2 5 5 14
_§ § <5 _Okul Idarecileri 1 2 4 6 13
S E E Rehber Ogretmenler 8 8 0 4 20
Diger (Akademisyenler, diger 6grenciler) 1 0 3 1 5

Tablo 10°da goriildigi tizere 6gretmenlerin zorbalikla bas etmede is birligi yaptiklar
kisiler i¢in; okul 6ncesi 6gretmenlerinin ve sinif 6gretmenlerinin tamami rehber 6gretmenlerle;
6 rehber 0gretmenin 6’s1 ve 8 orta okul Ogretmeninin 6’s1 okul idarecisiyle seklinde yanit
vermislerdir. Ogretmenlerin geneline bakildiginda akran zorbaligiyla miidahalede; 30
ogretmenden 24’1 aileyle, 20’si rehber 6gretmenle is birligi yaptigini belirtmistir.

“Bu konuda kimlerle is birligi yapryorsunuz?” sorusuna verilen bazi cevaplar su
sekildedir:

“Veliyle ile mutlaka is birligi yapryorum sorunu ¢ozemezsem rehber 6gretmene
gidiyorum.” (OKL-4)

“Yontemler sonu¢ vermiyorsa ve tekrarlaniyorsa once veli ile iletisime
gegiyorum. Hala davranis tekrar ediyorsa rehber ogretmene danisip destek
almaya ¢alisryorum.” (SNF-1)

“Kavga eden iki ¢ocugu alip odaya gotiiriip hadi kavga edin hadi az once
yapwyordunuz ya deyince yapmiyorlar niye ettiniz peki diye sorgulayinca sorun
orta ¢ikiyor empati yaptirtlip peki niye bagwrdi sence. Cocuklarin suglayict
degerlendirmek degil onlarin soru sorarak hatayr bulmalarim saglamak daha
etkili oluyor.” (ORTA-5)

“Suf ogretmen diger rehber 6gretmenler ve veli.” (PDR-5)

Tablo 11: Ogretmenlerin gérev yaptiklar1 okullarda akran zorbahgma iliskin uygulanan

politikalar.
Tema Kod Okul Ortaokul
oncesi Sumf PDR brans Toplam

U] U] U] U] ()
- Yok 6 2 0 3 11
f; 'c;s’ Ogretmenlerin ortak ¢alismalari 1 2 1 3 7
2 E Rehberlik servisi uygulamalart 1 3 2 1 7
N E Okulun 6zel bir politikas1 var 0 1 3 1 5

Tablo 11’de gorildugii lizere 8 okul Oncesi dgretmeninden 6°s1, 8 simf 6gretmeninden
2’si ve 8 ortaokul brang 6gretmeninden 3’{i okullarinin akran zorbaligina iliskin uyguladiklar
genel bir politika olmadigini belirtirken; 8 sinif 6gretmeninden 1’1, 6 rehber 6gretmenden 3’1 ve
8 ortaokul brans Ogretmeninden 1’1 goérev yaptiklart kurumlarin konuya iligkin ozel
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politikalarinin oldugunu belirtmistir. Toplamda 30 ogretmenden 11°i okullarinda akran
zorbaligina yonelik 6zel bir politikalarinin olmadigini belirtirken, 5’1 bu konuda bir okul
politikasinin oldugunu belirtmistir.

“Okul olarak akran zorbaligin1 6nleme konusunda izlediginiz bir yol var mi1? (okulun bir
politikas1 var m1?)” sorusuna Vverilen bazi cevaplar su sekildedir:

“Hayiwr.” (OKL-4)

“PDR servisimizin yaptigi bir ¢alisma muhakkak vardir ama net bir uygulama
yok. Belki de okul politikas: seklinde odaga almak i¢in durumla daha fazla
karsitlagmak gerekiyor. Bu konuda daha ¢ok bireysel olarak ¢alistyoruz.” (SNF-
3)

“Okul olarak ogrenci sozlesmesi diye bir uygulama yapiyoruz. Balik Yapan
cocuklart tespit edip onlarla konusuyoruz kullanict devam ettirirlerse simirlarin
degistirecegimizi belirtiyoruz bu konusmalarin hepsini yaziya dokiiyoruz. Sene
basinda aldigimiz kararlar ii¢ sozlesmesi olan ¢ocugun sinifint degistiriyoruz.
Okulda toplam 11 sube oldugu icin bu yontem c¢ok ise yarwyor. Cocuklar
alistiklart sunmifi degistirmek istemiyorlar. Ayrica ¢ocuklar kendileri birbirlerini
sozlesmeleri takip ediyorlar. Ogretmenim onun iki sozlesmesi var iiiinciiyii
alirsa smifi  degisecek degil mi seklinde aslinda birbirlerini uyartyor
hatirlatmada bulunuyorlar. Bu ydntemin caydirict oldugunu diistintiyorum.”
(ORTA-7)

“Evet, var anaokulundan itibaren catisma ¢ozme gelisim problemleri ¢ozmek
icin bacali aga¢ uygulamamiz var bu agagtan sorumlu bir dgrenci oluyor.
Tartisan, aralarinda problem olan ¢ocuklar bu agacin yamna giderek sorunlart
¢ozmeye c¢alisiyorlar. Bu aga¢ genel merkezden gelen degerler egitimi
kitabindan bir kahraman. Ilkokulda bu uygulama baris késeleri seklinde oluyor
barig koselerinde ti¢ dort tane soru iceren kdgitlar oluyor. Baris kdsesinden
sorumlu 6grencinin yamna gidiyor kavga eden ogrenciler bir dgrenci soru
kagitlarindan yardim alarak sorun ¢ozmelerine yardimci oluyor.” (PDR-6)

Tablo 12: Ogretmenlerin akran zorbahgmna uyguladiklari miidahalenin kahci olmasi icin yaptiklari

uygulamalar.
Tema Kod Okul Ortaokul
oncesi Simf PDR brans Toplam

() ) ® ® ®
© __Tutarli davranma 5 1 0 2 8
s x & _Kararh davranma 2 2 0 1 5
53 E _Gozlem ve takip yapma 2 1 5 4 12
E s =  Okul, aile is birliginde devamlilig1 saglama 2 3 4 3 12
O Olumlu davraniglar1 pekistirme 1 3 0 1 5

Tablo 12°de goriildiigii tizere akran zorbaligina yonelik miidahalenin kalici olabilmesi
icin 8 okul oncesi 6gretmeninden 5°i tutarli olmaya, 6 rehber dgretmenden 5°i ve 8 ortaokul
brans 6gretmeninden 4’1 gdzlem yaparak takip etmeye, sinif 6gretmenleri ise hem okul, aile is
birliginin devam ettirmeye hem de olumlu davraniglar1 pekistirmeye dikkat -ettiklerini
belirtmislerdir. 30 6gretmenden 12’si hem gozlem ve takip yapmaya hem de okul, aile is
birliginde devamliligi saglamaya dikkat ettiklerini belirtmistir.

“Uyguladiginiz miidahale sonucunda ¢oziimiin kalici olmasi i¢in nelere 6zen
gosteriyorsunuz?” sorusuna verilen bazi cevaplar su sekildedir:
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“Aile is birligini hi¢ birakmiyorum takip ediyorum. Ozellikle serbest zamanda
cocugum  kontrol altinda  tutmaya  calisiyorum  farkli  etkinliklere
yonlendiriyorum. Ciinkii arkadas bulamayinca zorbaliga bagvuruyor.” (OKL-6)

“Coziimiin kalici olmasi igin cocuklar: birbirlerinden uzaklastirmak degil de
onlarin bir arada oynamalarint sagliyorum. Aile bu konuda ¢ok onemli. Ailenin
ve okulun tutumlarimin karvarliligi ashinda ¢ocuklarda olumsuz davramslarin
olumluya dénmesine yardimci oluyor. Aile ile is birligi icerisinde ¢ocuga karsi
tutarli davramglar sergiliyoruz.” (SNF-5)

“Tutarl olmaya ¢alistyorum.” (ORTA-8)

“Okul kiiltiirii  olusturulmaya c¢alistyoruz. Herkes aymi sekilde davranirsa
kalicuik olabilir en ¢cok da simif 6gretmenlerinin programlarin yararina
inanmasi gerekir.” (PDR-6)

Tablo 13: Ogretmenlerin akran zorbahginin 6nlenmesine yonelik ideal ¢éziim dnerileri.

Tema Kod Okul Ortaokul
oncesi  Simf  PDR brang Toplam

(U] (f) (V) (U] U]
1 2

Hizmet i¢i egitim 1 0 0

Rehberlik servisi egitim ve uygulamalari 17

Zorbahg
Onleme
Onerileri

4 2 6 5
Smif'i¢i etkinlikler 5 6 2 4 17
Aile i¢in egitim ve uygulamalar 2 3 3 0 8

Tablo 13’de goriildiigii tizere akran zorbaligin1 6nlemek igin 8 okul dncesi 6gretmeninden
5’i ve 8 siif 6gretmeninden 6’s1 konuyla ilgili sinif ici etkinliklerin yapilmasi gerektigini,6
rehber 6gretmenden 6’s1 ve 8 ortaokul brang 6gretmeninden 5°i ise rehberlik servisinin egitimler
ve uygulamalar diizenlenmesi gerektigini belirtmislerdir. 30 Ogretmenin 17’si akran zorbaligini
onlemek icin rehberlik servisinin egitim ve uygulamalar yapmasi gerektigini ve dgretmenlerin
smif i¢i etkinlikler yapmasi gerektigini belirtmistir.

“Sizce akran zorbaligim Onlemek icin ideal olarak neler yapilmasi gerekir? Coziim
Onerileriniz nelerdir?” sorusuna verilen bazi cevaplar su sekildedir:

“Swmif icerisinde cesitli etkinliklerde ornegin drama da akran zorbaligi
islenebilir. Eger varsa konuyla ilgili ¢ocuklar tiyatroya gétiirebilir ogretmen
siniflarda bu konu i¢in onleyici calismalar yapabilir.” (OKL-T)

“Okullarin miifredat programlart ¢ok yogun. Ornegin benim gérev yaptigim
okulda giinde 9 saat ders var, brans derslerimiz de ¢ok yogun. Cocuklarin zevk
alabilecekleri, oyun ya da atélye ¢alismalart koyulmali bence. Cocuklarin
dikkati ve biriken enerjisi ilgi alanlarina gére cesitli keyif alabilecekleri
calismalara yoneltilmeli. Cocuklarin ortamlar: degismeli.” (SNF-2)

“Rehber ogretmenlerle bu konuda ¢alismalar yapilmasi gerekli. Benim
calistigim okulda 6gretmen yok gezici rehberlik servisimiz de yok. Bu yiizden
bizim okulda bu konu ¢ok eksik. Zorbaliga maruz kalan ¢ocuklara haklarin
korumalart ogretilirse, bu konuda cesaretlendirilirlerse belki de zorbalik
ortadan kalkabilir.” (SNF-2)

“Akran zorbaligini énlemek igin ¢oziim onerilerim sunlar, oncelikle ¢ocuktan
once ailelere genis kapsamli egitimler verilmesi, malum egitim diizeyi ¢ok
yiiksek bir veli potansiyeli yok karsimizda hatta ¢ocuk yetistiriciliginde biiyiik
eksiklikler mevcut. Daha sonra aileyi olabildigince egitim égretim siirecine
ddhil  etmek  gerekir. Rehber oOgretmenler veli ev ziyaretlerini
gergeklestivebilirse  ogrenciler  kendilerine  daha  yakin  hissettikleri
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ogretmenleriyle iletisime gecmekte  zorlanmazlar.  Ogrencilere — gorev,
sorumluluk ve farkindalik bilincini olusturmak icin tedbirler alinmalidir. Tabi
bu tedbirlerin iceriginde etik davranislarin yer almast ve olay ¢oziimlemesi
Mevcut olmasi gerek. Toplum igerisinde zorbaliga ¢cok érnek varken bizim bunu
en aza indirebilmemiz icin genig kapsaml bir ¢calisma yapilip yasalar dahilinde
cezalarla sabitlenebilir bu sayede toplum icerisinde azalan siddete meyil ne
kadar azalirsa okula gelen zorbalik da bir o kadar yok olur. Son olarak her
birey bos bir levha olarak diinyaya geldigini varsayarak. O levhaya yazilacak
her seyin aileden gegecegini bilerek hareket edip aileye onem verilirse olay ¢ok
biiyiik oranda ortadan kalkacaktir.” (ORTA-4)

“Onleyici ¢alismalarin net olmasi lazim. Cocuklarin belli degerleri benimsemis
olmalart gerekiyor. Bu konuda ailenin de bilgilendirilmesi gerekli. Ciinkii
bazen aileden de kaynakli olabiliyor. Egitimin tiim siireclerinde etkinliklerin
icine yedirilmeli. Zorbalik ortaya ¢iktiktan sonra miidahale uygulamak yerine
onleyici ¢calismalar yapimali.” (PDR-2)

4. TARTISMA ve SONUC

Arastirma sonucunda okul oncesi 0gretmenlerinin zorbaligi daha ¢ok bir kisiye baski
kurmak; sinif 6gretmenlerinin okul 6ncesi 6gretmenlerine paralel olarak bir kigiye baski kurmak
ve kisiye siddet uygulamak; rehberlik 6gretmenlerinin kisiyi rahatsiz eden olaylar; ortaokul
brang 6gretmenlerinin ise zorbalig kisiye siddet uygulamak olarak tanimladig: tespit edilmistir.
Zorbaligin diger bir boyutu olan akran zorbaligi kavramina bakildiginda arastirmada, okul
Oncesi, rehberlik ve ortaokul brang Ogretmenleri akran zorbaligim1i daha ¢ok akranlarin
birbirlerine gosterdikleri baski olarak tanimlarken; sinif 6gretmenleri agirlikli olarak siddet
yoniine vurgu yaparak akran zorbaligini akranlarin birbirine gosterdigi siddet olarak
tanmimlamiglardir. Mishna, Scarcello, Pepler ve Wiener’in (2005) ¢alismasinda, 6gretmenlerin
timii zorbalikta giic dengesizli§ine vurgu yapmis ve Ogretmenlerin ¢ogu zorbaligr kasith
davraniglar olarak nitelendirmislerdir. Arasgtirmada genel olarak zorbaligin tanimlanmasinda
farkl1 Ogretmenlerin zorbalikla ilgili farkli 6nemli noktalarin altin1 ¢izerek tanimlamalar
yaptiklari ancak zorbaligin alan yazinda yer alan 6nemli tiim bilesenlerini igeren tanimi
yapmakta giicliik ¢ektikleri goriilmektedir. Bu bulguyla paralel olarak Hollanda’da 8-12 yas
arasi ¢ocuklarin egitim gordiigii ilkogretim okulu Ogretmenleri ve Ogrencileriyle yapilan bir
caligmada Ogretmenlerin zorbalik konusunda eksik tanimlamalar yaptiklari, siniflarinda
zorbaliga ugrayan bazi ¢ocuklarin farkinda olmadiklar belirtilmektedir (Oldenburg, Bosman ve
Veenstra, 2016). Alan yazinda yer alan s6z konusu arastirmalarin benzer bulgularindan
anlagildig1 iizere, Ogretmenlerin akran zorbaliginin tamimini yapmakta giicliik c¢ektikleri
gorilmistir ((Mishna, Scarcello, Pepler ve Wiener, 2005; Naylor, Cowie, Cossin, Bettencourt
ve Lemme, 2006). Ogretmenlerin yasadig1 bu gii¢liigiin, 6grenim hayatlarinda akran zorbaligina
iligkin yeterli egitim almamalarindan veya mevcut derslerin igeriginin verimli olmamasindan
kaynaklandigi  disiiniilmektedir. ~ Akranlar arasinda  yasanan ¢esitli  zorbaliklarin
tanimlanmasinda yasanan problemler, zorbaligin Onlenmesi i¢in gerekli c¢alismalarin
yapilmasina engel olusturacag i¢in zorbalikla bas etmede biiyiik katk: saglayacak dgretmenlerin
konu hakkinda daha ¢ok bilgiye sahip olmalar1 son derece 6nemlidir.

Ogretmenlerin akran zorbaliginin cesitleri hakkindaki goriisleri incelendiginde, okul
oncesi dgretmenlerinin akran zorbaligini agirlikl olarak fiziksel ve psikolojik/duygusal zorbalik
olarak tamimladiklari, bunlarin yaninda farkli yaslar arasi zorbalik, iletisim engelleyen zorbalik
gibi farkli tanimlamalar yaptiklart bulunmustur. Simif 6gretmenleri akran zorbaligini genelde
psikolojik/duygusal ve fiziksel zorbalik olarak iki tiire ayirmiglardir. Rehberlik 6gretmenleri
akran zorbaligim fiziksel, s6zel ve psikolojik/duygusal zorbalik olarak ifade etmisler, aym
zamanda akran zorbaligini sanal zorbalik, kardesler aras1 zorbalik, arkadaslar arasi zorbalik gibi
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tiirlere ayirdiklart bulunmustur. Ortaokul brang 6gretmenlerinin akran zorbaligini agirlikli olarak
fiziksel ve psikolojik/duygusal, zorbalik olarak ayirdiklari tespit edilmistir. Caligma grubunda
yer alan tim Ogretmenler akran zorbaliginin fiziksel boyutunu siklikla vurgulamislardir.
Arastirmanin bulgularina paralel olarak Cubuk¢u ve Donmez (2012) ilkogretim okullarindaki
ogretmenlerin okuldaki siddet hakkindaki goriislerini incelemisler ve Ogretmenlerin en sik
fiziksel siddet, ardindan sozel siddet ve psikolojik siddet tanimlamasinda bulunduklarini
belirtmiglerdir. Benzer olarak Yoon ve Kerber (2003) tarafindan yapilan calismada, 6gretmenler
fiziksel zorbaligi, sozel zorbaliga gére daha ciddi bir durum olarak degerlendirmislerdir. Bir
diger aragtirmada ise, Craig, Henderson ve Murphy (2000), 6gretmenlerin fiziksel ve sozel
zorbalig1 sosyal dislanmadan daha ciddi bir durum olarak algiladiklarini belirtmisler ve neden
olarak da zorbaligin goriiniir etkilerinin, 6gretmenlerin zorbaliga olan bakis agilarini etkiledigini
ifade etmislerdir. Hem zorbalik hem de siddet s6z konusu oldugunda &gretmenlerin genelde
fiziksel boyuta degindikleri goriilmektedir. Ogretmenlerin fiziksel zorbaliga diger zorbalik
tirlerinden daha c¢ok dikkat ¢ekmis olmalar1 fiziksel zorbaligin daha kolay goézlemlenebilir
olmasindan kaynaklandigi diisiiniilmektedir. Birbiriyle kavga eden akranlarin, birine fiziksel
siddet uygulayan bir ¢cocugun ya da fiziksel siddete maruz kalan zorbanin verdigi tepkiler ¢ok
daha rahat fark edilebilmekte ve gozlenebilmektedir. Buna kargin sozel zorbaligin 6zellikle de
duygusal zorbaligin fark edilmesi i¢in daha etkin gozlemlerin yapilmasi gerekmektedir. Yunan
ilkdgretim okullarinda zorbalik konusunda Ogrencilerin ve Ogretmenlerin bilgi, tutum ve
inanglar1 tizerine yapilan bir arastirmada, ogretmenlerin bir kismi zorbaligin okul grubunun
normal bir parcast olduguna inanmaktadirlar. Bu &gretmenlerin zorbalikla ilgili sadece
ogrencilerin fiziksel sagligi tizerindeki olumsuz etkisinden bahsederek kisisel giivenlik
konusundaki kaygilarim1 dile getirdikleri goriilmektedir (Asimopoulos, Bibou-Nakou,
Hatzipemou, Soumaki ve Tsiantis, 2014). S6z konusu bu aragtirmanin bulgularinda agikc¢a
goriilmektedir ki, fiziksel sagligi tehdit eden zorbaliklar daha g¢ok Onemsenmekte Yyani
ogretmenlerin dikkatini daha ¢ok ¢ektigi ve s6z konusu davraniglar daha gozlemlenebilir oldugu
icin kolay fark edilmektedir. Bu arastirmalarin aksine Mishna, Scarcello, Pepler ve Wiener
(2005) tarafindan Ogretmenlerden akran zorbaligimi tanimlamalari istenmis, bu tanimlarda
fiziksel zorbaliktan bahsetmeyen dgretmenlerin bir kismina, arastirmacilar tarafindan Olweus'un
(1989) zorbalik tanimi okundugunda fikirlerini degistirmis olmalarina kargin bazi 6gretmenler
fiziksel zorbaligin olmadig1 goriisiinii ciddi olarak ifade ettikleri belirtilmektedir. S6z konusu bu
farkliligin kdiltiirel 6zelliklerden ve Ogretmenlerin zorbalik tanimi anlayis bigimlerinden
kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Oyle ki Mishna, Scarcello, Pepler ve Wiener’in (2005)
calismasinda Ogretmenlere zorbaligin alan yazindaki tanimi yapildiginda, fikir degisikligine
giderek fiziksel zorbalik tiirlerini de akran zorbaligi taniminin igine aldiklar1 goriilmektedir.
Arastirmanin bir diger bulgusu 30 6gretmenden yalnizca bir sinif 6gretmeni tarafindan akran
zorbaliginin tiirlerinin ifade edilmemis olmasidir. S6z konusu siif 6gretmeni, 40 yillik mesleki
tecriibe ile caligma grubunun en deneyimli 6gretmenidir. Ogretmenin akran zorbaligina iliskin
yagantilarinin oldugu, ancak alan yazin bilgisi yetersiz oldugu i¢in akran zorbaliginin tiirlerini
bilmedigini ifade ettigi diisiiniilmektedir.

Okul o6ncesi ve smif 6gretmenleri siniflarinda en ¢ok fiziksel zorbaligi gézlemlediklerini
ifade ederken; rehberlik 6gretmenlerinin daha ¢ok psikolojik/duygusal zorbalikla, ortaokul brang
Ogretmenlerinin ise sozel zorbaliga sahit olduklari tespit edilmistir. Arastirma bulgularina
bakildiginda, kiiclik yas gruplar ile ¢alisan 6gretmenlerin fiziksel zorbalikla, daha biiyilik yas
gruplar ile calisan Ggretmenlerin ise psikolojik/duygusal ve sozel zorbalikla karsilastiklar:
goriilmektedir. Arastirmanin bulgulari ile ortiisen Giiltekin Akduman (2012) tarafindan 53 okul
Oncesi dgretmeni ile yapilan arastirmada 6gretmenler, okul dncesi donem ¢ocuklar1 arasinda en
sik fiziksel saldirmin goriildiigiinii ifade etmislerdir. Aragtirmanin bulgularina paralel olarak
Giltekin Akduman’in (2010) 7-14 yas arasi ¢ocuklarla yaptigi diger bir ¢alismada, 7-8 yas
cocuklarinda agik saldir1 yani fiziksel siddet gostermek, diger yas ¢ocuklarina oranla daha
yiiksek bulunmus, yasla beraber fiziksel saldirganhigin azaldigi ve konusma becerilerinin
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gelismesi ile beraber sozel saldirilarin arttigini tespit etmistir. Ortaokul ve lise 6gretmenleri ile
yapilan bir galigmada 6grenciler arasinda goriilen zorbalik davraniglarinin % 100' iiniin alay
etme, tehditler ve suglar gibi sozli saldirilar icerdigini, bu durumlarin% 86,3' {inde sozlii
saldirilar fiziksel saldirilarin izledigini, ayrica durumlarin% 77,7' sinde dislama, reddetme gibi
psikolojik saldirtlarin goriildiigiini belirtmislerdir (Grossi ve dos Santos, 2012). Alan yazinda
yer alan arastirmalar, arasgtirmanin bulgularina benzerlik gostermektedir. Cocuklarda yasin
biliylimesiyle birlikte gelisim Ozelliklerindeki degisimler akranlara zarar verme yontemlerini
degistirmektedir. Cocuklarin dil gelisimlerinin ilerlemesinin, soyut diisiinme becerilerinin
gelismesinin fiziksel siddet yerine ruhsal zarara yonelmelerinde etkili oldugu diistiniilmektedir.

Okul 6ncesi, siif ve ortaokul brans dgretmenlerine gore bir cocuga zorba demek i¢in
cocugun baskalarina siddet gostermesi gerekirken; rehber 6gretmenlere gore bir ¢ocuga zorba
demek i¢in ¢ocugun zorbalik davramisimi siirekli hale getirmesi gerektigi bulunmustur.
Aragtirmanin bulgularina paralel olarak akran zorbaligina yonelik 6gretmenlerin goriislerinin
incelendigi bir calismada az sayida Ogretmenin akran zorbaligi tanimi yaparken davranigin
birden fazla yapilmis olmasi davranigin siirekli olmasi gibi kavramlara dikkat cektikleri
gortiilmektedir (Mishna, Scarcello, Pepler ve Wiener, 2005). Akran zorbaligini iyi tanimlamayan
Ogretmenden bir ¢ocuga zorba demek i¢in davranig siirekliliginin 6nemli oldugunu bilmesi
beklenmemektedir. Rehber 6gretmenlerin psikoloji ve cocuk davranislar {izerine lisans ders
programlarinin daha kapsamli olmasi nedeniyle davramig siirekliligine vurgu yaptiklar
diistintilmektedir.

Cocuklarin zorbalik yapma nedenlerinin okul dncesi 6gretmenleri tarafindan ¢ogunlukla
ailesel faktorlerden; sinif, rehberlik ve ortaokul brang 6gretmenleri tarafindan kisisel ve ailesel
faktorlerden kaynaklandigi disiiniildiigii bulunmustur. Cocuklarin zorbaliga ugrama, kurban
olma nedenlerinin ise tiim Ogretmenler tarafindan c¢ogunlukla kisisel 06zelliklerden
kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin zorbaligin ailesel faktdrlerden kaynaklandigini
diistinlirken; kurban olma durumunun ise kisisel faktorlerden kaynaklandigina inanmakta
olmalar1 ilgi ¢ekici bir sonugtur. Ogretmenlerin zorbaligin ailesel faktorlerden kaynakli
oldugunu diistinme sebepleri erken ¢ocukluk doneminde model alarak 6grenme yoluyla zorba
davranislarin aileden 6grenilmis olabilecegi, ailede yasanan bazi sorunlar neticesinde ¢ocugun
bu davraniglart gosterdigi, ¢ocugun bosanma, vefat gibi durumlara tepki olarak zorbalik
yapabilecegi gibi nedenlerden kaynaklandig: diisiiniilmektedir. Benzer sekilde Yunan ilkdgretim
okullarinda zorbalik konusunda dgrencilerin ve 6gretmenlerin bilgi, tutum ve inanglar {izerine
yapilan bir arastirmada 6gretmenlere gore zorbalik, bir dizi faktoriin sonucudur: Psikopatolojik
ozellikler, ailede yasadiklari sorunlar ve ailelerin ¢ocuklarii ihmal etmesi, ebeveynlerin
ogretmenlerle isbirligi kurma konusunda ilgisizligi, okuldaki bir psikososyal destek agi
eksikligi, egitim sisteminin zay1f yonleri seklinde belirtilmektedir (Asimopoulos, Bibou-Nakou,
Hatzipemou, Soumaki ve Tsiantis, 2014). Hart ve arkadaslar1 (1992), fiziksel ceza ile ¢ocuklarin
saldirgan davraniglarinin iligkili oldugunu, kurbanlarin ailelerinin ise asir1 koruyucu tutumlari
nedeniyle ¢ocuklarinin davranis kontrolii gelistirmelerini desteklemediklerini belirtmistir (akt.
Cenkseven-Onder ve Yurtal, 2008). Ozen (2006), ortaokul ve lise dgrencileri ile yaptigi
calismada okulda zorbalifa maruz kalmalarinin, algilanan ¢ocuk yetistirme stilleri ve sahip
olunan benlik imgelerince anlamli olarak yordandigini ifade etmistir. Tipirdamaz Sipahi (2008)
6. ve 7. siif dgrencileri ile yaptigi calismada, erkeklerin kizlara gore daha sik zorba ya da
kurban olduklar1 bulunmustur. Ayrica erkeklerin depresif olanlarinin daha sik akran zorbaligi
yaptig1; depresif olanlarin, babas1 okula gitmeyenlerin, akran destegi olmayanlarin daha fazla
akran zorbaligina ugradigi; depresif olanlarin ve babasi 6len ogrencilerin daha fazla
zorba/kurban oldugu tespit edilmistir. Cenkseven-Onder ve Yurtal (2008) tarafindan yapilan
calismada, zorba ve kurban Ogrencilerin ailelerini problem ¢ozme, iletisim, roller, duygusal
tepki verebilme, ilgi gosterme, davranis kontrolii ve genel fonksiyonlar agilarindan diger
Ogrencilere gore daha olumsuz algiladiklar1 bulunmustur. Bu ¢alismadan da anlasildigi iizere
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ailesel faktorler akran zorbaligina etki eden en 6nemli faktorlerdendir. Benzer sekilde, Giiltekin
Akduman (2010) tarafindan yapilan arastirmada da aile yapisi akran iliskilerinin ve akran
istismart tizerinde 6nemli bir faktdr olarak tespit edilmistir. Kartal ve Bilgin (2012) tarafindan
ilkdgretim Ogrencileri ile yapilan arastirmada &grencilere gore zorbaliga ugrama nedenleri
arastirmuslardir. Arastirma sonucunda hem kurbanlar hem de zorba-kurbanlar birinci nedenin
fiziksel zayiflik oldugunu dile getirirken, zorbalar arkadasi olmayan, kisa ve fakir ¢ocuklarin
zorbaliga ugradigini sdylemislerdir. Cubukcu ve Donmez (2012) tarafindan gergeklestirilen
okullarda siddeti ele alan ¢alismada Ogretmenlerin biiyliik ¢ogunlugu okul siddetinin, aile igi
siddetten kaynaklandigim diisiindiiklerini ifade etmislerdir. Oz6zen Danaci ve Cetin (2016)
arastirmalarinda kisisel/sosyal, dil, ince ve kaba motor gelisim seviyesi yasina gore diisiik
diizeyde olan okul 6ncesi ¢ocuklarin, gelisim seviyesi normal diizeyde olan ¢ocuklara oranla
daha fazla zorbalik davraniglar1 sergilediklerini, ayrica par¢alanmig ailede yasayan ¢ocuklarla
aile ici siddete veya ¢ocuk ayrimciligina maruz kalmis ¢ocuklar ya da ¢alisan anne babalarin
cocuklarinin, diger cocuklara oranla zorbalik egilimlerinin daha yiiksek seviyede oldugunu ifade
etmislerdir. Yapilan aragtirmalarin sonuglarina bakildiginda zorba ve kurban olma hem ailesel
hem de kisisel faktorlerden kaynaklanmaktadir. Alan yazinda yapilan arastirmalar, ¢alismadaki
Ogretmen goriisleri ile benzerlik gostermektedir.

Ogretmenlerin karsilastiklar1 akran zorbaligmna uyguladiklar1 miidahalelerin siklikla
oncelikle zorbaya, ardindan kurbana yonelik ve en son da sinif i¢i miidahaleler oldugu
bulunmustur. Okul oncesi 6gretmenleri akran zorbaligi durumunda aile, okul idaresi ve rehber
ogretmenlerle gorliserek miidahale stratejileri uyguladiklarini ifade ettikleri tespit edilmistir.
Smif ve ortaokul brang Ogretmenleri Ogrenciler ile konusarak, empati yapmalarma ve
kendilerine korumalarina yonelik Onerilerde bulunarak miidahalede bulunduklarini ifade
etmislerdir. Rehberlik 6gretmenlerin ise miidahale stratejisi olarak dgrenciler ile konustuklarini,
aile, okul idaresi ve rehber Ogretmenlerle goriismeler diizenlediklerini belirtmislerdir.
Aragtirmanin bulgularina gore, akran zorbaligi durumunda is birligi yaptiklar1 kisiler okul
oncesi ve simif Ogretmenleri akran zorbaligt durumunda daha c¢ok rehber O6gretmenler ve
ardindan aile ile is birligi yapma yoluna gittiklerini belirtmislerdir. Rehber 6gretmenler akran
zorbalig ile kargilastiklarinda aile ve diger 6gretmenler ile is birligi yaptiklarini ifade ederken;
ortaokul brang 6gretmenleri ise siklik sirasiyla okul idarecileri, aile ve diger 6gretmenler ile is
birligi yaptiklarin1 belirtmislerdir. Arastirma bulgularidan farkli olarak Kiiglikturan ve Gokler
(2014) 103 ortaokul 6grencisi ile yaptiklar: arastirmada akran zorbaligina karsi 6gretmenlerin
bas etme stratejilerini incelemislerdir. Ogrencilerle yapilan goriismeler sonucunda
Ogretmenlerin frekans yogunluguna gore sirasiyla goz ardi etme, uyarma/tehdit etme, sozli ve
fiziksel siddet, inisiyatif almamak/araci kullanmak, hakemlik/durumu adilce ¢6zmeye ¢alismak
stratejilerini kullandiklari bulunmustur. Hollanda’da 8-12 yas arasi ¢ocuklarin egitim gordigii
ilkdgretim okulu 6gretmenleri ve dgrencileriyle yapilan bir ¢alismada 6gretmenlerin zorbalikla
bas etmek i¢in sinirl stratejiler uyguladiklar1 belirtilmektedir (Oldenburg, Bosman ve Veenstra,
2016). Alan yazinda yapilan ¢alismalarin bulgularindan yola gikilarak dgretmenlerin ¢ogunun
problem durumu ortaya ¢iktiktan sonra gerekli miidahaleyi uyguladiklar diisiiniilmektedir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢ogu gorev yaptiklar: okulda akran zorbaligina iliskin 6zel
bir politikalarinin  olmadigin1  belirtirken, simf O6gretmenleri, rehberlik servisinin ve
Ogretmenlerin ortak ¢alismalarinin mevcut oldugunu ifade etmislerdir. Ortaokul brang
ogretmenlerinin bir kismi 6zel bir politikalarinin olmadigini, bir kismi1 ise 6gretmenlerin ortak
caligmalar1 oldugunu bildirmislerdir. Rehberlik 6gretmenleri genellikle okul olarak akran
zorbaligina iliskin 6zel politika ve ¢alismalari oldugunu ifade etmislerdir.

Caligma grubuna dahil olan okul 6ncesi dgretmenlerinin ¢ogunlugu akran zorbaligina
karst uyguladigi miidahale stratejisinin kalici olmast i¢in tutarli davrandigini; smif
Ogretmenlerinin  ¢ogunlugu okul-aile is birliginde devamliligi sagladiklarmi ve olumlu
davraniglart pekistirdiklerini; rehberlik ve ortaokul brans 6gretmenleri ise gdzlem ve takibin
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yani sira okul-aile i birliginde devamliligi sagladiklarini belirtmislerdir. Calismaya katilan
Ogretmenlere akran zorbaligina iligkin ¢6ziim Onerilerinin neler oldugu soruldugunda okul
oncesi ve ortaokul brans oOgretmenlerinin c¢ogunlugu konuyla ilgili smif ici etkinlikler
diizenlenmesinin yani sira rehberlik servisinin okul-aile is birligi ile egitimler diizenlemesi
gerektigini ifade etmislerdir. Simif 6gretmenleri ¢oziim onerisi olarak simif igi etkinliklerin
arttirllmas1 Onerisini getirirken; rehber 6gretmenler rehberlik servisinin okul-aile is birligi ile
egitimler ve uygulamalar diizenlemesi gerektigini belirtmiglerdir. Arastirmada &gretmenlerin
ifade ettigi ¢Oziim Onerileri, akran zorbaligi ile ilgili 6gretmen goriislerine bagvurulan bir
arastirmada Ogretmenlerin degindigi eksik noktalarla paralellik gostermektedir. Arastirmada
ogretmenler, kendi tilkelerinde ya da genel olarak egitim sisteminden aldig1 destege kars1 hayal
kirikligini ugradiklarini, meslege basladiklarinda tek baslarina birakildiklarini hissettiklerini ve
dikkatlerini ¢eken olaylarla nasil bas etmeleri gerektigi konusunda dogru yolu bulamadiklarini,
Milli Egitim Bakanligi’nin yasal diizenlemeler acisindan resmi bir zorbalik karsiti politikay1
heniiz benimsemedigini ifade etmektedirler (Asimopoulos, Bibou-Nakou, Hatzipemou, Soumaki
ve Tsiantis, 2014).

Okullarda goriilen akran zorbaligi, bireylerin ileriki hayatlarinda toplum yasantisi
icerisinde gosterecekleri zorbaligin habercisi olabilir. Bu nedenle, rehberlik servisi, okul, aile ve
diger 6gretmenlerin is birligi ile uygulanacak 6nleyici erken miidahale stratejilerinin toplumsal
acidan katkilar getirecegi diisliniilmektedir. Aile 6zelliklerinin zorba ve kurban olmada dnemli
bir faktor oldugu goriilmektedir. Bu nedenle egitimcilere, anne-babalara aile igi iletigimi
arttirici, anne-babalik rollerini gelistirici ve etkili aile i¢i problem ¢6zme becerilerini
kazandirmaya yonelik caligmalar yapmalart Onerilmektedir. Egitimcilerin bu ¢aligsmalari
layikiyla yapabilmeleri i¢in akran zorbaligi ile bilgi ve becerilerini gelistirmeye yonelik kendi
kisisel gelisimlerine katki saglayici faaliyetlerde bulunmalar1 6nemlidir.

Ortadgretim 6gretmenlerinin aragtirmaya dahil edilmemis olmasi arastirmanin sinirliligini
olusturmaktadir. Arastirmanin sonuclart dikkate alindiginda arastirmacilara yonelik olarak;
arastirmanin ortadgretim 0gretmenlerini de igene alarak daha genis 6rneklemle yapilabilecegi,
akran zorbaliginin 6gretmen, aile ve ¢ocuk boyutlarini birlikte ele alan nicel ve nitel baska
caligmalarin yapilabilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica arastirmacilara, bu arastirma sonuglarinda
elde edilen bilgilere gore akran zorbaligi ailesel etmenlere baglanirken zorbaliga ugramak
cocugun kigisel Ozelliklerine baglanmistir. Bu 1ilgi c¢ekici durumu daha derinlemesine
incelemeye yonelik ¢aligmalarin yapilmasi 6nerilmektedir.
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Extended Abstract

Teachers' attitudes towards peer bullying, the strategies they follow and the ways of intervention
are important in terms of preventing bullying and preventing repeatability. In order to create an
atmosphere of effective teaching and learning, teachers need to understand the relationship between
children and develop strategies by considering peer relations. The aim of this research is to examine view
of preschool, classroom, counselor and middle school teachers (Turkish, mathematics, science) about peer
bullying and their coping skills with it. The sub-aim of the research is to contribute to the studies about
prevention of peer bullying by investigating the teachers’ views about reasons of the peer bullying and
present situation.

The study is a descriptive research of qualitative study. In the research, interview method is used
from qualitative research methods. The data were obtained using the semi-structured interview form.
After conducting pilot experiments with 3 teachers in order to ensure the consistency and internal validity
between the researchers, 12 interview questions were included in the interview form about the definition
of peer bullying, types, class situations, strategies applied by the teachers and suggestions for solution.
The research group of the study has created a total of 30 teachers, including 8 pre-school teachers, 8
classroom teachers, 6 school counselors and 8 middle school teachers through convenience sampling.
Interviews were conducted by researchers approximately 30-45 minutes, face to face with the teacher.
The interviews were written by the researchers one by one and analyzed according to these records. In the
grouping of the data, two of the researchers grouped separately, after which the differences were re-
evaluated by the researchers and the analysis were completed. In order to protect the confidentiality of the
answers given by teachers, "OKL" was given to pre-school teachers, "SNF" to classroom teachers,
"ORTA" to middle school branch teachers and "PDR" codes to counselor teachers.

When the findings about the definition of peer bullying are examined most of the preschool
teachers, counselors and middle school teachers defined peer bullying as “pressure that peers show to
each other”, most of the classroom teachers defined “physical violence”. It is very important that teachers
have the right information to prevent peer bullying. In the study, it was observed that different teachers
identified different aspects of bullying by describing it in general, but they found it difficult to make a
definition which includes all the important components in bullying.

When teacher opinions on the types of peer bullying were examined, it was seen that teachers
mostly emphasized the physical dimension of peer bullying. Teachers are more likely to be attracted to
physical bullying than other bullying dimensions because it is thought that physical bullying is easier to
observe. When teachers' opinions about the peer bullying experienced in the classroom were examined, it
was determined that physical bullying was mostly detected in the preschool and primary education levels
and psychological and emotional bullying was more noticed in the middle school education level. It is
seen that these opinions are supported when the answers given by the counselors according to the types of
schools they work in are examined in detail. As children grow older, changes in their developmental
characteristics change their way of harming their peers. The development of children's language
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development and the development of abstract thinking skills are thought to be effective in causing
psychological harm rather than physical harm to their peers.

While the class, pre-school and branch teachers indicated that the child should be violent to
describe a child as a bully, the counselors stated that the child should make the harmful behavior
permanence. It is thought that the counselors emphasize behavior continuity, which is an important point
because of the more comprehensive undergraduate curriculum on psychology and child behavior.

It is an interesting finding that teachers believe that bullying is caused by familial factors, while
victimization is by personal factors. It is believed that the reasons for thinking that bullying originated
from familial factors are caused by reasons such as bullying behaviors may be learned from the family by
learning through modeling in early childhood, that the child shows these behaviors due to some problems
in the family and that the child may bully in response to situations like divorce and death.

It has been found that all teachers' coping strategies are directed against the bully. In terms of the
types of interventions they make about peer violence, most of the classroom teachers and middle school
teachers use methods such as speaking to the student, empathizing the student, and making suggestions
for self-protection. Most of the preschool teachers were found to be using the interview method with
family, school administration and counselor. The counselors stated that they used speaking and interview
methods. It was found that pre-school and classroom teachers are often cooperating with counselors and
families to cope with the peer bullying. While the counselors mostly cooperate with the family, the
middle school teachers cooperate with the school administrators.

In order for the intervention for peer bullying to be permanence, most of the pre-school teachers
stated that they try to act consistently. The counselors and middle school teachers emphasized observation
for permanence of intervention. Classroom teachers have also noted that they attach importance to
continue school-family co-operation and to reinforce positive behaviors.

There is no general policy for schools to prevent peer bullying. In order to prevent peer bullying,
most of the preschool and classroom teachers stated that related classroom activities should be done. Most
of the counselors and middle school teachers stated that the guidance service should be organized with
school, family cooperation, trainings and applications. The peer bullying seen on school can be a
messenger of the bullying that the individuals will show in their social life in their future lives. For this
reason, preventive early intervention strategies to be implemented through co-operation between guidance
service, school, family and other teachers are thought to be socially beneficial.
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