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OZEL ve DEVLET LISELERINDE ‘
VELI BEKLENTILERININ ORGUTSEL ve
YONETSEL BOYUTLARI

Dr. Aytag ACIKALIN (*)

Ozel egitim kurumlan Turk egit;m sisteminin bir gergegidir. Bu olguyu
dista birakarak sistemi butiinde gérmek mitmkiin degildir. Ozel okullar,

~ devlet okuliarinda kargilanamayan bir kisim talepleri kargilamak amaciyla
kurulmuglardir. Bu okuilarmn trettigi egitim hizmetlerini satin alan &grenci
velileri 6zel okul olgusumm snemli degiskenidir. Velilerin 6zellikleri,
ozel okullardan beklentileri, bu beklentilerin gerceklesme diizeyi,
Sgretmenlerle iligkilerinin egitim ySnetimi boyutundaki yansimalan bu’
aragtirmanin problemini olugtuirmaktadir. Aragtirmada 6zel lise velilerinin
kigilik &zellikleri, okuldan beklentileri, 8§retmen-okul ile ilikilerinin

" devlet lisesi velilerinden farkli oldugu yargis1 smanmaya cahsilmustir.

Problem

Genel olarak "zel okul", para ile satin alinan egitim hizmetini mmgeler Tiirk
egitim sistemi agisindan yeni olmayip, .yaklagik yiiz yillik bir uygulamadir.
Nitekim, Maarif-i Umumiye Nizamnamesi "mektepleri”, Mekatib-i Umumiye
- (Kamu -okullar1), Mekatib-i Hususiye (Ozel okullar) olmak iizere iki grupta
tammlamustir. Arastirmanin kapsadifi bes (5) yillik (1981-1986). gostergeler 6zel
okullanin 6grenci, 6gretmen sayilarinin her diizeyde artmakta oldugu yoniindedir.
Devlet okullarinin yanibaginda olusup gelismekte olan 6zel okullann varliin, farkls
bir kistm egitim durumlari, egitirh 8gretim hizmetleri iiretmek amaci ile agiklamak
miimkiindiir. Evinin cok yakiminda ucuz hatta parastz devlet okullan mevcut iken,
velinin 6zel okula olan talebi bu okullann direttigi hizmetlerin nicel ve nitel yonden
iist diizeyde oldugu kanisim vermektedir.

Velilerin 6zel okula taleplerinin en Snemli etkeni yabanci-dil 6gretimi oldugu
stylenebilir. Ancak, tam giin 6gretimi, 6gretmen kadrosunun yeterliligi, fizik
sartlarm iyiligi, sosyal faaliyetlerin yogunlugu vb. nitelik artirict dzellikler de 6zel
okullarin tercih nedenleri arasindadir. Ozellikle iiniversiteye girigte dzel okullarin
"simdilik kii¢iik" paylarim korumalan gelecek i¢in umutlan arturmaktadur.

Giiniimiizde egitim hizmetlerinin iiretim ve tiiketiminde rol alan taraflann,
karsilikli beklentilerinde nemli degismeler gozlenmektedir. Geligmekte olan 6zel
ogretim kurumlarinn kisa bir zaman sonra velilerin 6zellikleri, beklentileri ve
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ogretmenlerke iligkileri yoniinden éncmli Orgiit ve yonetim sorunlan ile kargi kargiya
gelmeleri beklenir. Egitim yonctimi alanindaki betimsel nitelikteki bu galigma ile
probleme iliskin olarak asafidaki sorulara ccvap aranmislir, :

1. Lise velilerinin dogal, kiiltirel, ckonomik dzellikleri nedir?
2. Velilerin:

a) Velilik, 6gretmen, yonetici, egitim, disiplin, rchberlik algilamalan ve
beklentileri,

b) Okul-6rctmenlerle iligkilerinin bigimi ve diizeyi,
¢) Okuldan beklentileri ve yakinmalari nedir?
3. Ogretmenler velileri nasil degerlendirmektedir?

4. Ozel ve Devlet lise velileri arasmda ozcllikleri, davramg ya da degerlendirme
yoniinden farkliliklan var midir?

Yintem

Arastirmada ¢zcl okul evrenine iki yonden simrhlik getirilmigtir. Tiirkiye'deki
175 6zcl okulun yaklagtk, 65.000 velisinin tiimiine ulasmak miimkiin olmadigindan
ilk agamada Ankara ili simrlilifit getirildi. Ayrica ilk, orta, lise diizeyinde velilerin
ozellikleri ve beklentilerinin farkliligt gozoniine almarak "mezun veren ¢zel liscler”
stmrlihgt getirildi. Bunlar, Tirk Egitim Dernegi (TED) Lisesi, Ozel Yenischir
- Koleji, Yiikselis Liscsi, Tevlik Fikrct Liscsi‘dir.

Ozel lise velilerinin 6zelliklerini ve beklentilerini belirleyebilmek igin,
kargtlagtrma grubu olarak devlet lisesi velileri aragurma kapsamina alimmustir. Bu
amagla 1984-1986 yillarinda en az i¢ yul Gniversitcye ogrenci yerlestirme orant én
yiiksck Ankara ilinin Atatiirk Anadolu Liscsi, Ankara Lisesi, Bahgclievler Deneme
Liscsi, Kocatcpe Mimar Kemal Liscsi, Mustafa Kemal Liscsi 6rnekleme dahil
edilmistir. Bu lisclerin her subcsinden iki veli (biri yedek) ve simif ogretmeleri anket
verilen, goriisme yapilan gruplan olugturmustur. Ozel lisclerden 56 veli, 38 sif
oggretmeni devlet lisclerinden 96 veli 151 §gretmen veri toplama kaynaZim
(orncklemi) olugturmustur. ‘

Verilerin toplanmast asamasinda veliler ve 6fretmenler igin ayrt ayn anketler
gclistirilip kullamldi. Ancak, velilere posta ile gondcerilen ankcetlerin ¢ok biiyiik
oleiide geri donmeyisi nedeniyle "goriigme-cv ziyarctleri” yoluyla ‘tamamlanmaya .
caligiidr. Veri toplama siirccindeki engellerden cn onemlisi, okullardaki veli
adreslerinin onemli dlciide giincelligini yitirmig olmastydi. Veliler, evlcrinden uzak
seckin bir liseye ¢ocuklarinn kaydettirebilmek igin hayali belgeler diizenlemiglerdi.
Bu nedenle, 6z¢l ve devlet lisclerinin velileri, yazigma ile belge toplamaya kargi
kuskuluydular., Ayrica yazigmalart, yazilh mesajlara duyarhiklan ycterli degildi. En
¢ok benimsedikleri yiizyiize goriigmelerde bile "cocugiuma bir zarar gelir mi?"
kaygisinun yaygmh gozlendi. .

Yazisma ve goriigme yoluyla toplanan 6gretmen ve veli goriisleri kodlamp
bilgisayarda Ggreimen, veli, ozel-deviet liscsi degiskenlerine gore frckans, yiizde
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hesaplamalan yapilds, ¢apraz tablolar diizenlendi. Ccvaplarm ozcl ve devlet lisesi
degiskenlerine gore-test edilmesinde X2 tcknigi kutlamildi ve farklar 0.05 diizeyinde
yorumlandi.

Bulgular ve Yorum
Velilerin - Kimfik Karti '

Meslek gruplan yoniinden, ¢zcl ve devlet liselerinde ev kadm veliler biiyiik
grubu olusturmaktadir. Zamanlarini 6zgiirce planlamak durumunda olan serbest
meslek sahipleri ikinci veli grubudur.

Cizelge 1
Velilerin Mesleklere Dagilim

Velinin Caligma Alam Devlet Lisesi Ozel Lise

f %o f o
Ev Kadm 21 21.9 18 321
Egitim-Ogretim Smify 7 73 6 107
Ust Dilzey Yéneticisi 13 13.5 8 14.3
Subay-Polis 3 31 - -
Teknik Personel ) 5 5.2 6 10.7
Serbest Meslek (Ticaret) 18 18.8 13 . 232
Isci 6 63 . .
Memur ' C12 12.5 5 8.9
Emekli 10 10.4 - -
Diger 1 1.0 - -

Toplam 96 56

Velilerin yag ortalamast devlet liselerinde 45, 6z¢l lisclerde 46'dir. Lisede ¢ocugu
olan velinin yaklagik 12 senclik velilik deneyimi vardir. Ortalama 10-12 yilda
ofrencilik yapuklari du§unulursc Omiirlerinin yans: kadar okul yagdnularl olduBu
sOylenebilir.

Ogrenim diizeyleri y6niinden 6zcl ve devlet lisclerinin velileri benzer gruplar
olarak gorillmekicdir. Asagida by yargimin kamu sayilar verilmigtir.

Cizelge 2

Velilerin Ogrenim Diizeyleri

Velinin Ogrcni;n Diizeyi Devlet Lisesi Ozel Lise

: f % f %
fkokul . 4 5.33 4 714
Ortaokul 12 16.00 10 17.86
Lise 7. 26.67 12 21.43
Yitksekokul-Universeti 3% -48.00 30 5337
Baska 3 4.00 - .

Toplam 7 5%
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Egitim aile (vel) agisindan her zaman bir gideri (harcamay) gerektirmektedir. Bu
gideri kargilamak igin velilerin bagka giderlerinden kisinu yapip yapmadiklar: arand.
‘Goriigii alinan 48 devlet lisesi velisinen 30'a (% 62.5), 48 6zel lise velisinden 20'si
(% 41.6), okul giderlerini kargilamak igin diger zoruniu giderlerinden kisinu
yapuklarim agiklamiglardir. Velilerin okul igin kisint1 yapuiklan ilk gider alani,
devlet ve ozel liscler acisindan aym, "giyim"dir. .Velilerin gocuklan igin bir
kismindan vazgegtikleri diger gider alani "efflence”dir.

Kimlik kartlari, yoniinden iki grup veli, biribirine benzer kisisel, sosyal,
ekonomik 6zelliklere sahiptirler.

Velilerin Algilamalart - Beklentileri

Cocugunu liseye kaydettiren velinin umudu, onun bir iiniversitcye girmesi, bir
meslek, iyi bir gelecek saglamasidir. Bu amaca yonelik olarak velilerin lise
yoneticilerinden-6retmenlerinden bekledigi eylemler:

a) Daha iyi bir egitim 6fretim

b) Gocugu ile daha gok ilgilenilmesi

¢) Cagdag bir eitim ogretim _

d) Veli ile daha sik iletigim kurulmasidir.

Velilerin bu beklentileri, cocuklarin devlet veya 6zel lisede olusuna goére farkhihik
gostermektedir. "Cagdas bir effitim ogretim” beklentisi ozel ve devlet lisesi velileri
agisindan "gok 6nemli” ve "ortak" bir beklentidir. Ancak diger ii¢ beklenti (2, b, d)
devlet lisesi velilerince daha ¢ok dnemsenmektedir (X2 = 15.232, X2 = 11.586,
X2 = 12.417). ' ,

Bu bulgular, devlet lisesi velilerinin, daha nitelikli bir egitimi, gocufu ile daha
_ gok ilgilenilmesini, kendisi ile daha sik iletigim kurulmasim, 6zel okul velilerinden
daha ¢ok 6nemsediklerini diigiindiirmektedir. Velinin devlet lisesinden bekledigi
performans daha yiiksektir. Ozel lise kesiminde bu beklentilerin belirli diizeyde
kargilanmig olmast ya da veli tarafindan Oyle algilanmug olmasi nedeni ile beklentiler
Snemini bir Slgiide yitirmis olabilir. , !

Ogretmenler, velilerinin bu beklentilerinin~ diizeyini tam olarak"
algilayamamaktadurlar. Onlar, velilerin okuldan en snemli beklentisinin "gocugu ile
ilgilenilmesi" oldugu kamisidadirlar.

Ogretmeler - Okul Miidiirleri: Veliler, iyi bir Sfretmeni tanimlamak igin
54 sifat kullanmustardir. Hem 6zel, hem devlet lisesi velilerinin en gok vurgladiklari
sifatlar 1. alaninda bilgili, 2. bildigini aktarabilen, 3. veli ve Ggrenciye karsi
hosgoriilii, 4. meslegini seven, 5. tathsert'dir. Okul miidiirleri igin sayilan 44 sifattan
20'si dgretmenleri tammlamak igin kullamlan sifatlarla ¢akigmaktadir. Devlet ve tzel
lise velilerinin iyi okul miidiiriinde aradiklan ¢zelliklerden ortak olanlar, )

1. Idarecilik bilgisi '

2. Disiplin v

3. Ogretmen, 6grenci ve velilerle iyi iligki kurmak

4. Sorunlarla (meselelerle) ilgilenmek

5. Kadrosunu iyi kurmakuir.
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Velilerin okul midiirlerinde, 6greimenlcrden farkli 6zelikler aramalan, bu gorevi
ayn bir meslek olarak gordiiklerini gdstermektedir.

Diger yandan, ¢oziimlenen verilerden, 6zcl ve devlet lisesi velilerinin okul
miidiirlerinde aradiklan zelliklerin % 60'tm bulabildiklerini gostermektedir. Devlet
lisesi velileri yoneticiler ve 6gretmenler igin "kaprisli”, "ilgisiz", 6gretmenler igin
"cok bilmig" sifatlarin: kullanirken, dzef lise velileri bu tiir sifatlan ¢ok seyrek kul-
lanmaktadirlar. Yoneticilik yetencgine sahip miidiirlerin, bilen, bildigini aktarabilen,
cocugu ve meslegi seven ofretmenlerin varliga her iki lise velisinin de ortak
istegidir. ' ’

Okul - Ofretmen - Veli Iligkileri

Gerek devlet, gerek 6zel liselerde velilerin okul ile iligkileri seyrektir.
Kullandiklan iletisim yontemleri sinrihidir. Ancak, herseye kargin veliler
sgretmenlerle, okul ile iletigim kurmaya isteklidirler. Ne var ki, 6gretmenler
velilerin bu istekliligini yeterince algilayamamaktadirlar.

"Ogretmenlerin smuf igi davraniglar” her iki tiir lise velisinin en ¢ok gikayetgi
olduklar1 konudur. Devlet lisesi 6gretmenleri, velilerin bu yondeki sikayetlerinin
bilincindedirler vé bunlan kabullenmektedirler. Ozel okul 6gretmenleri velilerin bu
yakinmalarim algilayamamig goriinmekte, velinin en ¢ok yakindigi konunun
"cocuklarmin bagansizlifit” oldugunu dne siirmektedirler.

Bir baski grubu olarak, velilerin okul tizerindeki etki ve deneuml devlet ve 6zel
okullarda genelde zayiftur. Ancak, 6gretmenlerin degerlendirmelerine gore, 6zel okul
velileri; "6grenci dévamsizlsf1" konusunda devlet lisesi velilerinden daha yoBun
bi¢cimde baski kurmaktadir (X2 = 11.67). Veliler, okul muduru, iist makamlar
yoluyla baski kurmak yerine, gidip 6gretmenlerle yiizyiize gériigmeyi tercih
ettiklerini belirtmislerdir. Ancak verilerin ayrinttli yorumlanmasindan 6zel lise
velilerinin, okul miidiiriinii, okul-koruma, -okul-aile birligi gibi orgiitleri
bgretmenlere baski icin daha etkili bigimde kullandlklarl anlagilmaktadir.

. Ogretmen veli iligkisine "bask1" kavraminin diginda bir agidan bakildiginda; -
veliler, bir olgiide de olsa, 6gretmenlik rollérinin bicimlenmesinde etkili
olmaktadirlar, Veliler, ogretmenlere yonelik bir” kisim rol beklentilerini
sergilemekte, daha sonra 6fretmen davramglarmi bu beklentiler gergevesinde
izlemekte ve degerlendirmektedirler. Ogretmenler, mesleki davramglarin
bigimlenmesinde velilerin etkisini, sinirhi bigimde kabullenmektedirler. Bu kabul
6zel okul 6gretmenlerinde daha yiiksektir.

Veliler okulun yonetimine, egitim dgretime iligkin diigiincelerini aglklamada bir
kisim engellerle karsilagmaktadirlar, Bu tiir girisimlerin 6zellikle "gocugun aleyhine”
olacap1 kaygisi yaygindir. Ofretmenlerin beyanlarina gore, bu kayg: devlet
liselerinde, Ozel liselerden daha fazladir.

Para yardimi saglama konusunda &zcl lise’ yoneticilerinin hcmcn higbir sansi
yoktur. Devlet lisesi velileri ise bu tiir bir ddcmeyi adeta kabullenmigtir. Ancak
parasal destek diginda, okul aile birligi ya da koruma dernegi bigiminde
orgiitlenmelere kaulma agisindan her iki lise velisi de istcksiz bulunmugtur.
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Cizelgelerin kamtladif1 ortak nokta, hem 6zel hem devlet liselerinin veli ve
tgretmenlerine gore, okulun bekletilere cevap verme diizeyi "orta"dur.

Yarg:

Aragtirma bulgularina gore, 6zcl lise velileri ile devlet lisesi velileri, okuldan
beklentileri y6niinden biribirinden Carkly iki grup olarak goriilmemcktedirler. Okul ya
da 6gretmenlerle olan iletisimleri yoniinden bir kisum farklibklarina ragmen, her iki
grup, genel veli evreninden gelmigtir. '

Ozel ve devict lisesi dgretmenleri arasindaki farkhilagmalar, bu okullarin
velilerinden daha fazladir. Ozel lise 6gretmeneri velilerini, onlarla olan iligkilerini
degerlendirirken, zaman zaman farkl: bir grup ozelligi gostermektedirler. Ancak
genelde her iki liscnin gretmenlerinin benzer yonleri agirliklidir.

Tiirk egitim sisteminde bir 4zcl okul olgusunun varlifina karsin, bu kurumlarin
veli, 6gretmen ve yoneticilerinin farklhh norm ve standartlart olugmustur denemez.
Ancak 6zel okul veli ve 6fretmenlcrinin, bazi deferledirmeler yoniinden devlet
liselerinden farklilagma egilimlerinde olduklar sezinlenmektedir. Ne var ki, bu
farklilagma veli esinden gok, 6gretmen boyutunda daha agrihikhidir,

Oneriler

1. Okullarin amag, yap ve igleyis boyutlarinda velilerin beklentileri yoniinde
diizenlemeler yaptimahdir. ’

2. Okul yoneticileri vclilerin okulla iletigim engellerini azaltici yeni
diizenlemeler yapip, uygun ortamlar hazirlamahidir, )

3. Okul ve ailenin, birbirlerinin beklentilerinin yon ve diizeyini tam ve dogru’
algilayabilmesi igin daha siki bir igbirligi i¢inde olmalidirlar,

4. Okul miidirleri velilerin yakinmalarini, memnuniyet derecelerini ve
degerlendirmelcrini performansiarinin 6lgiiti olarak yorumlamalidurlar.

5. Velilerin okula, egitime, disipline iligkin bi‘lgileri, Ofrectmen ve
yoneticilerinki ile birlestirilip farkliliklar giderilmelidir.

6. Veli drgiitlenmesi tegvik edilmelidir.

7. Ozel okullara iligkin aragurmalar bir biitiinliik iginde kapsami genigletilerek
stirdiiriitmelidir. ’
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